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ce qu˨ils ont dit 
 
- Vous me voyez dans le dernier embarras, sans savoir 

où et de quelle manière commencer. 
- Contez-moi les choses comme elles viendront. Nous 

démêlerons ensuite les écheveaux ensemble. Je vous 
écoute. 

- A bien y réfléchir, tout me paraît si embrouillé. On me persécute. Je reçois des 
ˌ˄ˍˀ˂˄˒͡ ʳˍ ˏ˔ˁˋˈ˄ ˃˄˒ ˏˀˌˏˇˋ˄˓˒ ˂ˎˍ˓ˑ˄ ˌˎˈ͡ ʮ˨ˀˈ ˌ̻ˌ˄ ˓ˑˎ˔˕̺ ˒˔ˑ ˌˎˍ ˁ˔ˑ˄ˀ˔͟ ˎ˔ˈ 
sur mon bureau, mon effigie en papier pendue à une petite potence ! 

- Comment se peut-on attaquer à un homme aussi bienveillant ? 
- Hélas, je ne suis pas parfait et ̄ ˨ˀˈ ˒ˀˍ˒ ˃ˎ˔˓˄ ˃ˀˍ˒ ˌ˄˒ ˏˑ̺˂̺˃˄ˍ˓˄˒ ˅ˎˍ˂˓ˈˎˍ˒ ˑ̺˂ˎˋ˓̺ 

bien des haines. Commençons par le début. Vous connaissez ma bénévolence. Dès 
ˌˎˍ ˀˑˑˈ˕̺˄ ̱ ˋˀ ˓̻˓˄ ˃˄ ˋˀ ˁˈˁˋˈˎ˓ˇ̹ː˔˄͟ ˉ˨ˀˈ ˑ˄̸˔ ˓ˎ˔˓ ˋ˄ ˏ˄ˑ˒ˎˍˍ˄ˋ ː˔˄͟ ˃̹˒ ˋ˨ˀˁˎˑ˃͟ ˉ˨ˀˈ 
estimé trop nombreux. Outre cela, de vives et persistantes mésintelligences animées 
de jalousie règnent entre les chefs des divers départements. Que voulez-vous, ces 
gens-là passent toute leur existence ensemble. Que croyez-˕ˎ˔˒ ː˔˨ˈˋ ˏ˔ˈ˒˒˄ ˀˑˑˈ˕˄ˑ ? 
Je visitais les locaux, beaux et grands, mais insuffisants, et pour certains exposés aux 
dangers des incendies. 

- On pourrait dire la même chose de beaucoup de nos bureaux. 
- ʧ˄ˑ˓˄˒͟ ˌˀˈ˒ ˃ˀˍ˒ ˂˄˓˓˄ ˌˀˈ˒ˎˍ͟ ˋˀ ˌ̺˒˄ˍ˓˄ˍ˓˄ ˄ˍ˓ˑ˄˓ˈ˄ˍ˓ ˋ˨ˈˍ˃ˈ˒˂ˈˏˋˈˍ˄ ˆ̺ˍ̺ˑˀˋ˄͡ ʮ˄ 

congédiais et remplaçais ͮ ˑˈ˄ˍ ˍ˨y fit. Je découvrir en outre que le garde, conservateur 
du dépôt des chartes, faisait commerce de fausses preuves de noblesse dont il tirait de 
˅ˑ˔˂˓˔˄˔˗ ˁ̺ˍ̺˅ˈ˂˄˒͡ ʶˈ˄ˍ ˍ˄ ˏ˄˔˓ ˁˎ˔ˆ˄ˑ ˈ˂ˈ͡ ʰˀ ˑ̺˅ˎˑˌ˄ ˄˒˓ ˈˌˏˎ˒˒ˈˁˋ˄͟ ˂˨˄˒˓ ˋˀ 
maladie du royaume. Une force ˃ ˨ˈˍ˄ˑ˓ˈ˄ ˕ˎ˔˒ ˎˏˏˎ˒˄ ˔ˍ ˌ˔ˑ ˃˨ˀˈˑˀˈˍ͡ ʥ ˏ˄ˈˍ˄ ˀˈ-je 
˃̺˂ˈ˃̺ ˋ˨ˀˑ˂ˇˈ˓˄˂˓˄ ʦˎ˔̺˄ ̱ ˌ˄ ˏˑˎˏˎ˒˄ˑ ˔ˍ ˏˀˑː˔˄˓ ˃˄ ˂ˎ˔˕˄ˑ˓˔ˑ˄ ˃˄ ˋˀ ˆˑˀˍ˃˄ ˂ˎ˔ˑ 
ː˔ˈ ˏ˄ˑˌ˄˓˓ˑˀˈ˓ ˃˨ˀ˂˂˔˄ˈˋˋˈˑ ˏˋ˔˒ ˃˨˔ˍ ˌˈˋˋˈˎˍ ˃˄ ˕ˎˋ˔ˌ˄˒͟ ˂˨˄˒˓ ˔ˍ ˓ˎˋˋ̺ ː˔ˈ ̺˂ˋˀ˓˄͡ ʩ˓ ː˔˄ 
dire de cet appartement ! Iˋ ˀ ˍ̺˂˄˒˒ˈ˓̺ ˋ˨˄˗ˏ˔ˋ˒ˈˎˍ ˃˄ ˏˋ˔˒ˈ˄˔ˑ˒ ˂ˎˍ˒˄ˑ˕ˀ˓˄˔ˑ˒ ː˔ˈ 
ˋ˨ˎ˂˂˔ˏˀˈ˄ˍ˓ ˈˍ˃͋ˌ˄ˍ˓͡ ʨ̺˒ˎˑˌˀˈ˒ ˈˋ˒ ˌ˨˄ˍ ˕˄˔ˋ˄ˍ˓ ̱ ˌˎˑ˓͡ 

- ʸˎ˔˓ ˂˄ˋˀ ˍ˨˄˒˓ ˏˀ˒ ˁˈ˄ˍ ˆˑˀ˕˄͡ ʺˎ˔˒ ̺˓ˈ˄˙ ˇˀˁˈ˓˔̺ ̱ ˏˋ˔˒ ˃˨̺ˆˀˑ˃˒͟ ˓˄ˍˀˍ˓ ˄ˍ ˌˀˈˍ ˋˀ 
police. On vous craignait alors. Il me semble cependant ː˔˨ˈˋ ˍ˨y a pas que cela qui 
˕ˎ˔˒ ˓ˑˎ˔ˁˋ˄͡ ͼΊ; 

- ʮ˄ ˕ˎ˔˒ ˑ˄˂ˎˍˍˀˈ˒ ˁˈ˄ˍ ˋ̱͟ ˕ˎ˔˒ ˒˄ˍ˓˄˙ ˓ˎ˔ˉˎ˔ˑ˒ ˋ˄˒ ˂ˇˎ˒˄˒͡ ʰ˨˔ˍ ˃˄ ˌ˄˒ ˂ˎˍ˒˄ˑ˕ˀ˓˄˔ˑ˒ 
ˀ ˃ˈ˒ˏˀˑ˔ ˃˄ˏ˔ˈ˒ ˏˋ˔˒ ˃˨˔ˍ˄ ˒˄ˌˀˈˍ˄͡ ʮ˄ ˍ˄ ˌ˄ ˒˔ˈ˒ ˏˎˈˍ˓ ˌˈ˒ ˌˀˑ˓˄ˋ ˄ˍ ˓̻˓˄ ˃̹˒ 
ˋ˨ˀˁˎˑ˃ ˂ˀˑ͟ ˇ̺ˋˀ˒͟ ˋ˄˒ ˀˁ˒˄ˍ˂˄˒ ˒ˎˍ˓ ˈ˂ˈ une plaie permanente. Mais dans le contexte, 
˂˄˓˓˄ ˃̺˅˄˂˓ˈˎˍ ˀ ˅ˈˍˈ ˏˀˑ ˌ˨ˈˍː˔ˈ̺˓˄ˑ͡ ʧ˄˂ˈ ˍ˄ ˋˀˈ˒˒˄ ˏˀ˒ ˃˄ ˌ˄ ˂ˎˍ˒˓˄ˑˍ˄ˑ ˄˓ ˌˎˍ 
inquiétude grandit chaque jour. 

ʧˇ˄˙ ʲˈ˂ˎˋˀ˒ ˋ˄ ˂ˎˌˌˈ˒˒ˀˈˑ˄ ˋ˨˄ˌˏˎˑ˓ˀ ˀ˔˒˒ˈ˓ͅ˓ ˒˔ˑ ˋ˨ˀˌˈ͡ 
- ʰ˨ˀ˕˄˙-vous fait quérir au logis ? 
- La ˏ ˎˑ˓˄ ˍ˨̺˓ˀˈ˓ ˏˀ˒ ˂ˋˎ˒˄ ˄˓ ˈˋ ˍ˨˘ ˀ˕ˀˈ˓ ˏ˄ˑ˒ˎˍˍ˄ ! 
Extrait : Jean-ʪˑˀˍ̸ˎˈ˒ ʴˀˑˎ˓͟ ʰ˨ˈˍ˂ˎˍˍ˔ ˃˔ ʴˎˍ˓ ʲˎ˓ˑ˄-Dame, JC Lattès, 2015, pp.62-66 
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édito 
ʰ˨ˈˍˍˎ˕ˀ˓ˈˎˍ ˄ˍ ˁˈˁˋˈˎ˓ˇ̹ː˔˄ ? Voilà un thème qui a délié les plumes de notre 
˂ˎˌˌ˔ˍˀ˔˓̺͡ ʥ ˓˄ˋ ˏˎˈˍ˓ ː˔˄ ˍˎ˔˒ ˍ˨ˀ˕ˎˍ˒ ˏˀ˒ ˑ̺˔˒˒ˈ ̱ ˅ˀˆˎ˓˄ˑ ˓ˎ˔˓˄˒ ˋ˄˒ 
˂ˎˍ˓ˑˈˁ˔˓ˈˎˍ˒ ˄ˍ ˔ˍ ˍ˔ˌ̺ˑˎ ˒˓ˀˍ˃ˀˑ˃ ˃˨ʬˎˑ˒-ʸ˄˗˓˄͡ ʨ˨ˎ͉ ˂˄˓˓˄ ˌˎ˔˓˔ˑ˄ ˃ˎ˔ˁˋ˄͟ ˋ˄ 
110-111. Mais cette édition ne se résume certainement pas à sa quantité : elle 
˃̺˕ˎˈˋ˄ ˔ˍ˄ ˉˎˋˈ˄ ˕ˀˑˈ̺˓̺ ˃˨ˈˍˍˎ˕ˀ˓ˈˎˍ˒ ˋˎ˂ˀˋ˄˒͟ ˓ˀˍ˓ ˃ˀˍ˒ ˋ˄ ˂ˎˍ˓˄˗˓˄ ˔ˍˈ˕˄ˑ˒ˈ˓ˀˈˑ˄ 
que scolaire et de lecture publique. 
Sur le plan stratégique, vous pourrez vous pencher au fil de ce numéro sur 
diverses problématiques globales qui nous touchent, telle que la protection des 
données (si, si, ˔ˍ ˋ˄˂˓˄˔ˑ ˒˨˄ˍ ˄˒˓ ˀˋˋ̺ ˕ˈ˒ˈ˓˄ˑ ˔ˍ˄ ˏˑˈ˒ˎˍ ˒˔ˈ˓˄ ̱ ˋˀ ˂ˎˍ˒˔ˋ˓ˀ˓ˈˎˍ ˃˄ 
son compte lecteur par la police) ou encore la neutralité du net, la communication 
˄˓ ˋ˨ˈˌˏˀ˂˓ ˃˄˒ ˁˈˁˋˈˎ˓ˇ̹ː˔˄˒ ͛ʻʰʭʧ ͥͣͤͩ͜͡ ʰ˨ˎˍ ˃ˈ˒˂˔˓˄ ̺ˆˀˋ˄ˌ˄ˍ˓ ˃˄ ˋ˨̺˕ˎˋ˔˓ˈˎˍ 
de nos associations professionnelles, aux niveaux national et cantonal, ainsi que 
de leurs rôles respectifs (Billet du Président & Réflexions entre professionnels).  
Sur le plan technologique, divers articles traitent de données comme c˨˄˒˓ ̱ ˋˀ 
mode : des données de recherche (Abécédaire & Projet DLCM) aux documents 
interactifs (Jupyter Notebooks) en passant par la préservation de données 
͛ʥˑ˂ˇˈ˕ˀˆ˄ ˄ˍ ˄ˍ˓ˑ˄ˏˑˈ˒˄͜͡ ʰ˄˒ ˒˔ˉ˄˓˒ ˄ˍ ˕ˎˆ˔˄ ˍ˨̺˓ˀˍ˓ ˏˀ˒ ˋ˄˒ ˒˄˔ˋ˒ ̱ ̻˓ˑ˄ ˃ˈˆˍ˄˒ 
˃˨ˈˍ˓̺ˑ̻˓͟ ˔ˍ˄ ˀˏˏˑˎ˂ˇ˄ ˑ˄ˋˀ˓ˈ˕ˈ˒˓˄ ˑ˄ˌ˄˓ ˋ˨̺ˆˋˈ˒˄ ˀ˔ ˌˈˋˈ˄˔ ˃˔ ˕ˈˋˋˀˆ˄ ͛ʥˏˏˑˎ˂ˇ˄ 
ˑ˄ˋˀ˓ˈ˕ˈ˒˓˄ ˃˄ ˋ˨ˈˍˍˎ˕ˀ˓ˈˎˍ ˄ˍ ˁˈˁˋˈˎ˓ˇ̹ː˔˄͜͡  
Innovation ne rime pas uniquement avec technologie. La bibliothèque de Vevey le 
démontre avec le succès sa grainothèque. Dans le genre nouveau, découvrez 
aussi la nouvelle bibliothèque du Jardin Botanique de Genève. Faut-il limiter nos 
actions de communication aux réseaux sociaux ? Certainement pas ! Et le tour 
international du Léman à vélo entre collègues en est un exemple (cyclobiblio.fr). 
Autre option : visitez Genève hors des sentiers battus (Sentier culturel ͭ ˃˨˔ˍ˄ 
ˁˈˁˋˈˎ˓ˇ̹ː˔˄ ̱ ˋ˨ˀ˔˓ˑ˄͜͡ 
Du côté des services plus classiques et bien établis, il y a aussi matière à 
ˈˍˍˎ˕ˀ˓ˈˎˍ͡ ʰ˨˄ˍ˒˄ˈˆˍ˄ˌ˄ˍ˓ ˃˄ ˋˀ ˑ˄˂ˇ˄ˑ˂ˇ˄ ˃˨ˈˍ˅ˎˑˌˀ˓ˈˎˍ ˃ˀˍ˒ ˋ˄˒ ˁˈˁˋˈˎ˓ˇ̹ː˔˄˒ 
˒˂ˎˋˀˈˑ˄˒ ˒˨ˀ˃ˀˏ˓˄ ̱ ˋˀ ˆ̺ˍ̺ˑˀ˓ˈˎˍ ʾ͡ ʩ˓ ˅ˈˍˀˋ˄ˌ˄ˍ˓͟ ˋ˨ˀ˂˂˔˄ˈˋ ˒˔ˑ ˋ˄ ˒ˈ˓˄ ˃˨ʹˍˈ Mail de 
la Bibliothèque universitaire de Genève est dévoilé en 9 cotes Dewey. 
Bonne lecture ! 

 
Jan Krause 

  jan.krause@epfl.ch 
 
  

http://www.cyclobiblio.fr/
https://workspace.infomaniak.com/mail/composeTo/jan.krause%40epfl.ch
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billet du président  
Christophe Riondel 

Président de l˨AGBD 
Le 23 avril dernier, se tenait une table ronde organisée par lA˨ssociation des Agent(e)s et 
des Assistant(e)s en Information Documentaire (AAID) réunissant des représentants des 
différentes associations professionnelles de li˨nformation documentaire de Romandie 
(AAID, GRBV, GBV, ABF, AGBD), et des associations nationales que sont la CLP et la 
BIS. Cet échange, fort instructif et sympathique, faisait lé˨tat des lieux actuel du monde 
associatif de notre domaine professionnel et s˨interrogeait sur son évolution. Le manque 
de lisibilité, au niveau national, et la nécessité d ê˨tre d˨avantage influent politiquement 
suscitaient un rapprochement des comités CLP et BIS. Cette idée, pas nouvelle, a fait son 
chemin entre ces deux associations. Et c˨est avec optimisme que nous apprenions, il y a 
quelques mois, la création d˨un groupe de travail commun nommé Bibliosuisse ! Un 
renforcement de la collaboration ou fusion CLP/BIS sera, d˨ailleurs, discutés lors d˨une 
réunion prévue le 7 novembre à Bienne, pour plus d˨informations : www.sabclp.ch et 
www.bis.ch .  
Interpeller les politiciens quant aux rôles multiples des bibliothèques, ce˨st aussi l˨objectif 
de Cyclo-biblio (https://fr -fr.facebook.com/cyclobiblio), qui organise du 18 au 24 juin un 
tour du lac Léman à vélo. Cet événement, qui accueillera des bibliothécaires de différents 
pays, s˨arrêtera dans des bibliothèques choisies situées autour du Léman dans lo˨bjectif 
de susciter le débat entre professionnels ID, usagers et également les autorités locales. 
L A˨GBD soutient cette manifestation exceptionnelle et vous encourage à y participer! 
Un Zoom Métiers du livre verra le jour. Certes, la formulation « métiers du livre » a de 
quoi laisser songeur, surtout pour les bibliothécaires du XXIe siècle. Les stéréotypes au 
sujet de notre profession restent tenaces. Qu˨à cela ne tienne ! Ce Zoom Métiers prévu le 
14 décembre à la Cité des métiers (http://www.citedesmetiers.ch/geneve) sera 
l o˨ccasion de présenter les différentes filières de formation ID, mettre en avant des 
témoignages d˨étudiants et susciter l˨interaction entre des professionnels et des jeunes 
intéressés par notre domaine. 
Et comme le dit l˨adage, « gouverner, c˨est prévoir ». En prévision de la prochaine 
assemblée générale, l˨AGBD se doit de trouver des candidats au comité. Notre fidèle et 
dévoué trésorier (8 ans de présence au comité) arrivant à la fin de son mandat, il ne peut 
davantage se représenter. Ce billet est donc l˨occasion de remercier chaleureusement 
Marc Le Hénanf pour son investissement constant et très apprécié au sein de notre 
association. Pour que l˨AGBD puisse fonctionner, il est impératif de compter sur des 
membres actifs s˨investissant dans son comité. C˨est donc un appel urgent que je lance 
aux personnes intéressées à se manifester avant la prochaine assemblée générale prévue 
au mois de février prochain ! comite@agbd.ch, pour envoyer votre candidature ou 
questions, vous serez la ou le bienvenu(e)! 
Bonne lecture !  

http://www.sabclp.ch/
http://www.bis.ch/
https://fr-fr.facebook.com/cyclobiblio
http://www.citedesmetiers.ch/geneve
mailto:comite@agbd.ch
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WLIC 2016 : demain, le monde ? 
Guillaume Pasquier 

Bibliothèque de l˨IHEID 
 

Chaque année, des bibliothécaires du monde entier se réunissent pour faire le 
ˏˎˈˍ˓ ˒˔ˑ ˋ˄˔ˑ ˌ̺˓ˈ˄ˑ ˄˓ ˋ˨ˀ˕˄ˍˈˑ ˃˄˒ ˁˈˁˋˈˎ˓ˇ̹ː˔˄˒͡ ʰ˄ ˒ˋˎˆˀˍ ͥͣͤͩ ˃˄ ˋˀ ˂ˎˍ˅̺ˑ˄ˍ˂˄ 
IFLA 2016 « Connections, Collaboration, Community » peut paraître creux et 
consensuel, mais a̝  ˅ˈˋ ˃˄˒ ˈˍ˓˄ˑ˕˄ˍ˓ˈˎˍ˒ ˄˓ ˏˀˍ˄ˋ˒ ˃ˈ˕˄ˑ˒͟ ˈˋ ˒˨˄˒˓ ˀ˔ ˂ˎˍ˓ˑˀˈˑ˄ ˀ˕̺ˑ̺ 
très pertinent. Rejoindre à Columbus (Ohio) 3200 participants venus de 137 pays, 
˂˨˄˒˓ ˂ˎˌˏˑ˄ˍ˃ˑ˄ ː˔˄ ˍˎ˒ ˏˑˎˁˋ̹ˌ˄˒ ˋˎ˂ˀ˔˗ ˒˨ˈˍ˒˂ˑˈ˕˄ˍ˓ ˃ˀˍ˒ ˔ˍ ˂ˎˍ˓˄˗˓˄ ˄˓ ˔ˍ˄ 
dynamique beaucoup plus larges.  
Plus de 200 sessions ont ainsi reflété la multiplicité des sujets et enjeux touchant 
ˍˎ˒ ˌ̺˓ˈ˄ˑ˒͟ ˀ˔˗ː˔˄ˋ˒ ˋˀ ˑ̺ˏˎˍ˒˄ ˄˒˓ ˒ˎ˔˕˄ˍ˓ ˂ˎˋˋ˄˂˓ˈ˕˄͡ ʧ˄ ˃̺˒ˈˑ ˃˨ˀˆˈˑ͟ ˂ˎˍ˒˓ˑ˔ˈˑ˄ 
et communiquer ensemble est peut-être une réponse aux menaces et aux 
opportunités que nous devrons affronter ou saisir dans les prochaines années. Je 
ˍ˨ˀˈ ˏ˔ ˀ˒˒ˈ˒˓˄ˑ ː˔˨̱ ˔ˍ˄ ˆˑˎ˒˒˄ ː˔ˈˍ˙ˀˈˍ˄ ˃˄ ˒˄˒˒ˈˎˍ˒͟ ˌˀˈ˒ ˂˄˓ ˀˑ˓ˈ˂ˋ˄ ˓˄ˍ˓˄ˑˀ 
˃˨˄˅˅ˋ˄˔ˑ˄ˑ ˂˄ˑ˓ˀˈˍ˒ ˃˄˒ ˃̺ˁˀ˓˒ ː˔ˈ ˎˍ˓ ˀˍˈˌ̺ ˌˀ ˒˄ˌˀˈˍ˄ ̱ ʧˎˋ˔ˌˁ˔˒͡ 
Des collections aux usagers 
La transformation des bibliothèques au cours des 20 dernières années est la 
˂ˎˍ˒̺ː˔˄ˍ˂˄ ˃˨˔ˍ ˂ˇˀˍˆ˄ˌ˄ˍ˓ ˃˄ ˏˑˈˎˑˈ˓̺ : la ɓɘɓɚɘɞɗɐəɖ en tant que « dépôt de 
livres ̍ ˍ˨˄˒˓ ˏˋ˔˒͡ ʩˋˋ˄ ˃˄˕ˈ˄ˍ˓ ˔ˍ ˒˄ˑ˕ˈ˂˄͡ ʰ˄˒ ˂ˎˋˋ˄˂˓ˈˎˍ˒ ˍ˄ ˒ˎˍ˓ ˏˋ˔˒ ˔ˍ˄ ˅ˈˍ͟ 
mais un moyen de souteniˑ  ˍˎ˒ ˔˒ˀˆ˄ˑ˒͡ ʧ˨˄˒˓ ˄ˍ ˅ˎˍ˂˓ˈˎˍ ˃˄ ˂˄˒ ˃˄ˑˍˈ˄ˑ˒ ː˔˄ ˋ˄˒ 
bibliothécaires et leurs institutions doivent remplir des rôles et fonctions divers. 
Espaces de création 
ʴˋ˔˒ ˄ˍ˂ˎˑ˄ ː˔˄ ˋ˄ ˏˑ̻˓͟ ˋ˨ˀ˂˂̹˒ ̱ ˃˄˒ ˑ˄˒˒ˎ˔ˑ˂˄˒ ˂ˎˌˌ˔ˍ˄˒ ˄˒˓ ˋˀ ˂ˀˑˀ˂˓̺ˑˈ˒˓ˈː˔˄ 
des bibliothèques. Espace, information, documents, formation et outils divers sont à 
la disposition des publics depuis toujours. Les bibliothèques de demain ne 
˃˄˕ˑˀˈ˄ˍ˓ ˏˀ˒ ˒˄ ˂ˎˍ˓˄ˍ˓˄ˑ ˃˨̻˓ˑ˄ ˃˄˒ ˋˈ˄˔˗ ˎ͉ ˋ˨ˎˍ ˀˁ˒ˎˑˁ˄ ˃˄ ˋ˨ˈˍ˅ˎˑˌˀ˓ˈˎˍ͡ ʩˋˋ˄˒ 
ont un rôle immense à jouer dans la création de celle-ci.  
À la Metropolitan Library de Columbus [ 1] , rouverte en 2016 après une rénovation 
et extension, on trouve au final assez peu de livres pour un tel volume. En 
ˑ˄˕ˀˍ˂ˇ˄͟ ˋˀ ˁˈˁˋˈˎ˓ˇ̹ː˔˄ ˎ˅˅ˑ˄ ˔ˍ ˆˑˀˍ˃ ˍˎˌˁˑ˄ ˃˨ˎˑ˃ˈˍˀ˓˄˔ˑ˒ ˄ˍ ˋˈˁˑ˄-accès, avec 
une carte de lecteur ou un code invité valable une heure, renouvelable. Sur ceux-
˂ˈ͟ ˋˀ ˒˔ˈ˓˄ ʳ˅˅ˈ˂˄ ˄˓ ˃ˈ˅˅̺ˑ˄ˍ˓˒ ˎ˔˓ˈˋ˒ ˄ˍ ˏˋ˔˒ ˃˄ ˋ˨ˈˍ̺˕ˈ˓ˀˁˋ˄ ˀ˂˂̹˒ ˀ˔ ˖˄ˁ͡ ʹˍ 
espace spécifiquement dédié aux adolescents vise à stimuler leur créativité. Là 
encore, de nombreux ordinateurs proposent notamment la suite Adobe et les outils 
ˍ̺˂˄˒˒ˀˈˑ˄˒ ˏˀˑ ˄˗˄ˌˏˋ˄ ˀ˔ ˌˎˍ˓ˀˆ˄ ˃˨˔ˍ ˏˎ˃˂ˀ˒˓ ˎ˔ ˃˨˔ˍ ˕ˋˎˆ ˒˔ˑ ʽˎ˔˓˔ˁ˄͡ ʮ˔˒˓˄ 
à côté, une console de jeu PS4 affichant Star Wars Battlefront sur un écran géant 
˒˄ˌˁˋ˄ ˓ˎ˔˓˄˅ˎˈ˒ ˀ˕ˎˈˑ ˏˋ˔˒ ˃˄ ˒˔˂˂̹˒ ː˔˄ ˋ˄˒ ˀ˔˓ˑ˄˒ ˏˎ˒˓˄˒ ˄ˍ ˂˄ ˒ˀˌ˄˃ˈ ˃˨ˀˎ͋˓͡ 
                                                           

[ 1] Columbus Metropolitan Library. https://www.columbuslibrary.org/ 
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À ˋ˨˔ˍˈ˕˄ˑ˒ˈ˓̺ ʧˀ˒˄ ʻ˄˒˓˄ˑˍ ˃˄ ʧˋ˄˕˄ˋˀˍ˃͟ ˋˀ ˁˈˁˋˈˎ˓ˇ̹ː˔˄ ʯ˄ˋ˕ˈˍ ʷˌˈ˓ˇ ˀ ˃˄˒ ˀˈˑ˒ 
de makerspace͡  ʱ˔ˋ˓ˈˏˋ˄˒ ̺ː˔ˈˏ˄ˌ˄ˍ˓˒ ˃˨˄ˍˑ˄ˆˈ˒˓ˑ˄ˌ˄ˍ˓ ͛ˀ˔˃ˈˎ ˄˓ ˕ˈ˒˔˄ˋ͜ 
empruntables, logiciels de montage et de création (suites Adobe et Autodesk), 
˒ˀˋˋ˄ ˃˨˄ˍˑ˄ˆˈ˒˓ˑ˄ˌ˄ˍ˓ ̱ ̺cran vert et imprimantes au format affiche sont à la 
disposition des étudiants. Le clou du spectacle lors de notre visite : un espace dit 
« de réalité virtuelle » incluant scanner 3d, imprimante 3d, écran de visualisation, 
lunettes et gants à retour de force pour manipuler et modeler physiquement des 
éléments virtuels. 
ʧ˄ˑ˓˄˒͟ ˋ˄ ˁ˔˃ˆ˄˓ ˂ˎˍ˅ˎˑ˓ˀˁˋ˄ ˃˨˔ˍ˄ ˔ˍˈ˕˄ˑ˒ˈ˓̺ ˏˑˈ˕̺˄ ˎ˔ ˋ˄˒ ˅ˎˍ˃˒ ˃˄ ˃ˎˍˀ˓˄˔ˑ˒ 
ˎ˅˅ˑ˄ˍ˓ ˃˄˒ ˏˎ˒˒ˈˁˈˋˈ˓̺˒ ː˔˄ ˓ˎ˔˓˄˒ ˋ˄˒ ˁˈˁˋˈˎ˓ˇ̹ː˔˄˒ ˑˎˌˀˍ˃˄˒ ˍ˨ˎˍ˓ ˏˀ˒͡ ʱˀˈ˒ ˒ˀˍ˒ 
entrer dans la démesure, des équipements et logiciels de création devraient faire 
ˏˀˑ˓ˈ˄ ˃˄ ˋ˨ˎ˅˅ˑ˄ ˃˄ ˁˀ˒˄ ˃˨˔ˍ˄ ˁˈˁˋˈˎ˓ˇ̹ː˔˄ ˀ˔ ʼʼʭ˄ ˒ˈ̹˂ˋ˄ : notre rôle est aussi 
˃˨̺ˌˀˍ˂ˈˏ˄ˑ ˍˎ˒ ˋ˄˂˓˄˔ˑ˒͟ ˃˄ ˋ˄˔ˑ ˏ˄ˑˌ˄˓˓ˑ˄ ˃˨̺ˋˀˑˆˈˑ ˋ˄˔ˑ˒ ˇˎˑˈ˙ˎˍ˒ ˄˓ ˏˎ˒˒ˈˁˈˋˈ˓̺˒͡ 
ʨˀˍ˒ ˍˎ˓ˑ˄ ˒ˎ˂ˈ̺˓̺ ˃˄ ˋ˨ˈˍ˅ˎˑˌˀ˓ˈˎˍ͟ ˋ˨ˇˎˑˈ˙ˎˍ˓ˀˋˈ˓̺ ˃˄ ˋˀ ˑ˄ˋˀ˓ˈˎˍ ˏˑˎ˃˔˂˓˄˔ˑ˒-
récepteurs ne devrait pas être réservée à ceux qui en ont les moyens. Les 
bibliothèques sont les premières (les seules ?) institutions de la véritable 
« économie du partage » dont se réclament à tort les start-ups érigeant 
ˋ˨˄˗ˏˋˎˈ˓ˀ˓ˈˎˍ ˄ˍ ˏˑˎˆˑ̹˒ ˒ˎ˂ˈˀˋ͡ ʧ˨˄˒˓ ˔ˍ ̺ˋ̺ˌ˄ˍ˓ ː˔ˈ ˍˎ˔˒ ˂ˀˑˀ˂˓̺ˑˈ˒˄ ˄˓ ː˔˄ ˍˎ˔˒ 
devons renforcer. 
ʰˈˁˑ˄ ˀ˂˂̹˒Ί ˒ˎ˔˒ ˒˔ˑ˕˄ˈˋˋˀˍ˂˄ 
On a beaucoup parlé à Columbus du rôle des bibliothèques dans la défense de 
leurs utilisateurs. Les aspects politiques et sociétaux de notre métier doivent nous 
ˈˍ˓˄ˑˏ˄ˋˋ˄ˑ͡ ʰ˨˄ˍˉ˄˔ ˍ˨˄˒˓ ˏˀ˒ ˒˄˔ˋ˄ˌ˄ˍ˓ ˃˨ˀ˒˒˔ˑ˄ˑ ˋˀ ˏ̺ˑ˄ˍˍˈ˓̺ ˃˄ ˍˎ˒ ˈˍ˒˓ˈ˓˔˓ˈˎˍ˒͟ 
ˌˀˈ˒ ˒˔ˑ˓ˎ˔˓ ˃˨ˀ˒˒˔ˑ˄ˑ ˋ˨ˀ˕˄ˍˈˑ ˃˄ ˍˎ˒ ˋ˄˂˓˄˔ˑ˒ ˄ˍ ˃̺˅˄ˍ˃ˀˍ˓ ˋ˄˔ˑ˒ ˈˍ˓̺ˑ̻˓˒͟ 
notamment au niveau des libertés individuelles.  
Les services de police et de renseignement cherchent souvent plus ou moins 
légalement des informations sur les lectures et activités de nos usagers. Souvenir 
évoqué par Polly Thistlethwaite, alors bibliothécaire de la New York Public Library : 
ˋ˨ˀˑˑ˄˒˓ˀ˓ˈˎˍ ˃˨˔ˍ ˋ˄˂˓˄˔ˑ ˃˔ˑˀˍ˓ ˋ˨ˀ˅˅ˀˈˑ˄ ˃˔ ˽ tueur du zodiaque » pour avoir lu 
Aleister Crowley. Il ne correspondait en rien au portrait-robot du tueur, mais il a 
tout de même passé une semaine en cellule car leurs lectures étaient similaires 
[ 2] . 
Le rapport des tendances IFLA identifiait déjà en 2013 les technologies de 
ˋ˨ˈˍ˅ˎˑˌˀ˓ˈˎˍ ˂ˎˌˌ˄ ˔ˍ˄ ˋˀˌ˄ ̱ ˃ˎ˔ˁˋ˄ ˓ˑˀˍ˂ˇˀˍ˓͡ ʩˍ ͥͣͤͩ͟ ˂ˎˌˌ˄ ˈˍ˃ˈː˔̺ ˃ˀˍ˒ 
sa mise à jour présentée lors du congrès [ 3] , ˋ˄ ˒˔ˉ˄˓ ˄˒˓ ˓ˎ˔ˉˎ˔ˑ˒ ˃˨ˀ˂˓˔ˀˋˈ˓̺͟ ˄˓ 
pas seulement aux Etats-Unis. La nouvelle loi renseignement adoptée en Suisse 
ˎˁˋˈˆ˄ ˏˀˑ ˄˗˄ˌˏˋ˄ ˋ˄˒ ˁˈˁˋˈˎ˓ˇ̹ː˔˄˒ ͛˂ˎˌˌ˄ ˃˨ˀ˔˓ˑ˄˒ ˈˍ˒˓ˈ˓˔˓ˈˎˍ˒͜ ̱ ˂ˎˎˏ̺ˑ˄ˑ ˀ˕˄˂ 
les services de renseignement. Conserver des données au-delà de nos obligations 
ˋ̺ˆˀˋ˄˒͟ ˂˨˄˒˓ ˃ˎˍ˂ ˏˀˑ˓ˈ˂ˈˏ˄ˑ ̱ ˋˀ ˒ˎ˂ˈ̺˓̺ de surveillance. 

                                                           

[ 2] Thielman, S. (2016) You are not what you read : librarians purge user data to 
protect privacy https://www.theguardian.com/us-news/2016/jan/13/us -library-
records-purged-data-privacy 
[ 3] IFLA Trend Report 2016 Update. http://trends.ifla.org/update -2016 

https://www.theguardian.com/us-news/2016/jan/13/us-library-records-purged-data-privacy
https://www.theguardian.com/us-news/2016/jan/13/us-library-records-purged-data-privacy
http://trends.ifla.org/update-2016
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Internet, nouvelle Suisse 
De plus en plus, les bibliothécaires ont un rôle à jouer dans les débats de la cité. 
ʸˎ˔ˉˎ˔ˑ˒ ˀ˔ ˍˈ˕˄ˀ˔ ˃˄ ˋˀ ˏˑˎ˓˄˂˓ˈˎˍ ˃˄ ˍˎ˒ ˔˒ˀˆ˄ˑ˒ ˃ˀˍ˒ ˋ˨˔ˍˈ˕˄ˑ˒ ˍ˔ˌ̺ˑˈː˔˄͟ ˋˀ 
neutralité du net est un enjeu qui a été évoqué à de nombreuses reprises. Le 
principe de non-˃ˈ˒˂ˑˈˌˈˍˀ˓ˈˎˍ ˃˄˒ ˃ˎˍˍ̺˄˒ ˏˀˑ ˋ˄˒ ˅ˎ˔ˑˍˈ˒˒˄˔ˑ˒ ˃˨ˀ˂˂̹˒ ˀ ˌ̻ˌ˄ 
˅ˀˈ˓ ˋ˨ˎˁˉ˄˓ ˃˨˔ˍ˄ ˃̺˂ˋˀˑˀ˓ˈˎˍ ˎ˅˅ˈ˂ˈ˄ˋˋ˄ ˃˄ ˋ˨ʭʪʰʥ ̱ ˋ˨ˎ˂˂ˀ˒ˈˎˍ ˃˄ ˂˄˓˓˄ ˂ˎˍ˅̺ˑ˄ˍ˂˄ [ 4] . 
Mais quel est le problème ? 
ʰ˄˒ ˅ˎ˔ˑˍˈ˒˒˄˔ˑ˒ ˃˨ˀ˂˂̹˒ ̱ ʭˍternet doivent généralement fournir un accès non-
discriminé à celui-˂ˈ͡ ʰ˄ ˃̺ˁˈ˓ ˑ˄̸˔ ˏˀˑ ˋ˨˔˓ˈˋˈ˒ˀ˓˄˔ˑ ˄ˍ ˓̺ˋ̺˂ˇˀˑˆ˄ˌ˄ˍ˓ ˃̺ˏ˄ˍ˃ 
principalement de la qualité de sa connexion personnelle, et de celle du diffuseur 
de contenu (Youtube, etc.) Sans neutralité d̝ ˑ̺˒˄ˀ˔͟ ˋ˄˒ ˅ˎ˔ˑˍˈ˒˒˄˔ˑ˒ ˃˨ˀ˂˂̹˒ 
͛ʦˋ˔˄˖ˈˍ͟ ˄˓˂͜͡ ˒ˎˍ˓ ˄ˍ ˌ˄˒˔ˑ˄ ˃˨ˎ˅˅ˑˈˑ ˃˄ ˋˈˌˈ˓˄ˑ ˋ˄ ˃̺ˁˈ˓ ˃˄ ˓ˑˀˍ˒˅˄ˑ˓ ˃˄ ˃ˎˍˍ̺˄˒ ˃˄ 
certains diffuseurs vers leurs utilisateurs, tout en offrant des « lignes rapides » 
contre paiement par les premiers. Au final, ce sont les utilisateurs qui subissent un 
˒˄ˑ˕ˈ˂˄ ˃̺ˆˑˀ˃̺͟ ˄˓ ˋ˨ˈˍˍˎ˕ˀ˓ˈˎˍ ˏˀˑ ˃˄ ˍˎ˔˕˄ˀ˔˗ ˀ˂˓˄˔ˑ˒ ː˔ˈ ˒˨˄ˍ ˑ˄˓ˑˎ˔˕˄ 
ˇˀˍ˃ˈ˂ˀˏ̺˄ ˅ˀ˔˓˄ ˃˨ˀˑˆ˄ˍ˓͡  
ʧ˄ ˍ˨˄˒˓ ˏˀ˒ ˃˄ ˋˀ ˒˂ˈ˄ˍ˂˄-fiction : aux États-Unis, Verizon et Comcast cherchent 
à mettre en place ces accès à deux vitesses. La Federal Communications 
ʧˎˌˌˈ˒˒ˈˎˍ ͛ʪʧʧ͜͟ ˀ˕˄˂ ˋ˄ ˒ˎ˔˓ˈ˄ˍ ˃˨ˀ˒˒ˎ˂ˈˀ˓ˈˎˍ˒ ˓˄ˋˋ˄˒ ː˔˨ʩˋ˄˂˓ˑˎˍˈ˂ ʪˑˎˍ˓ˈ˄ˑ 
Foundation (EFF), cherche à protéger le réseau en classant les opérateurs haut-
débit comme « common carriers » au même titre que les opérateurs téléphoniques. 
Ce statut les oblige à assurer une interconnexion non-discriminée et permet à la 
commission de punir leurs éventuels excès. 
En quoi les bibliothèques sont-elles concernées ͺ ʸˎ˔˓ ˃˨ˀˁˎˑ˃͟ ˋ˄˒ ˆˑˀˍ˃˄˒ 
institutions proposent souvent du contenu. En tant que distributeur, elles pourraient 
˃˄˕ˎˈˑ ˔ˍ ˉˎ˔ˑ ˏˀ˘˄ˑ ˋ˄˒ ˅ˎ˔ˑˍˈ˒˒˄˔ˑ˒ ˃˨ˀ˂˂̹˒ ˏˎ˔ˑ ˒˨ˀ˒˒˔ˑ˄ˑ ː˔˄ ˋ˄˒ ˔˒ˀˆ˄ˑ˒ 
ˏ˔ˈ˒˒˄ˍ˓ ˀ˂˂̺˃˄ˑ ̱ ˋ˄˔ˑ˒ ˂ˎˍ˓˄ˍ˔˒͡ ʷˈ ˋ˄ ˏˎˈ˃˒ ˃˨˔ˍ ˄ˏ˔ˁ ˄˒˓ ˍ̺ˆˋˈˆ˄ˀˁˋ˄͟ ˂˄ ˍ˨˄˒˓ 
pas le cas pour les interfaces de consultation de numérisations de haute qualité 
(collections précieuses), et surtout des collections audiovisuelles. 
Les bibliothèques ne sont pas toujours créatrices, mais deviennent de plus en plus 
hôtes de créateurs, comme évoqué plus haut : troisièmes lieux et espaces de 
création nécessitent des accès efficaces, et le moyen pour nos usagers de diffuser 
leur travail. Mais sans en arriver là, même dans des institutions plus 
˂ˎˍ˒˄ˑ˕ˀ˓ˑˈ˂˄˒͟ ˋ˨ˀ˂˂̹˒ ˋˈˁˑ˄ ̱ ˋ˨ˈˍ˅ˎˑˌˀ˓ˈˎˍ ˄˓ ˋˀ ˋ˔˓˓˄ ˂ˎˍ˓ˑ˄ ˋˀ ˂˄ˍ˒˔ˑ˄ ˅ˎˍ˓ ˏˀˑ˓ˈ˄ 
de notre éthique. On ne peut laisser des entreprises faire ce qui est déjà 
ˈˍˀ˂˂˄ˏ˓ˀˁˋ˄ ˃˄ ˋˀ ˏˀˑ˓ ˃˄ ˋ˨̛˓ˀ˓͟ ̱ ˒ˀ˕ˎˈˑ ˉ˔ˆ˄ˑ ˂˄ ː˔ˈ ˃ˎˈ˓ ̻˓ˑ˄ ˀ˂˂˄˒˒ˈˁˋ˄ ˄˓ ˂˄ ː˔ˈ 
ˍ˄ ˃ˎˈ˓ ˏˀ˒ ˋ˨̻˓ˑ˄͡  
La fin des bibliothécaires ? 
ʺˈ˒ˈˎˍ ˋ̺ˆ̹ˑ˄ˌ˄ˍ˓ ˒˔ˑˑ̺ˀˋˈ˒˓˄ ˃ˀˍ˒ ˋˀ ˇˀˋˋ˄ ˃˨˄˗ˏˎ˒ˈ˓ˈˎˍ : un gigantesque automate 
à livres. Le successeur des distributeurs de DVDs, fossoyeur des bibliothécaires ? 
En Grande-Bretagne, pour affaiblir le mouvement de contestation face aux 
                                                           

[ 4] IFLA Statement on Net Neutrality and Zero-Rating (2016). 
http://www.ifla.org/publications/node/10700  
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fermetures de bibliothèques par les Tories, on évoque des bibliothèques « non-
staffed », dépôts à livres en libre-service, visités ponctuellement par un employé 
ˏˎ˔ˑ ˑ˄ˌ˄˓˓ˑ˄ ˔ˍ ˏ˄˔ ˃˨ˎˑ˃ˑ˄ ˃ˀˍ˒ ˋˀ ˂ˎˋˋ˄˂˓ˈˎˍ͡ ʷ˂ˀˍ˃ˀˋ˄ ˃ˀˍ˒ ˋ˄˒ ˂˄ˑ˂ˋ˄˒ 
bibliothéconomiques twitteresques.  
Lˀ ˏˑ˄˒˒ˈˎˍ ˃˄˒ ˁˀˈˋˋ˄˔ˑ˒ ˃˄ ˅ˎˍ˃˒ ː˔ˈ ˒˨˄˗˄ˑ˂˄ ˒˔ˑ ˋ˄ ˌ̺˓ˈ˄ˑ ˄˒˓ ˈˌˌ˄ˍ˒˄͟ ˄˓ ˋ˄˒ 
coupes menacent tout le monde. Pour survivre, les bibliothèques doivent prouver 
encore et toujours leur utilité. Mais elles ne sont pas une fin en soi, et les emplois 
de bibliˎ ˓ˇ̺˂ˀˈˑ˄ ˍˎˍ ˏˋ˔˒͡ ʷˈ ˄ˋˋ˄˒ ˃˄˕ˀˈ˄ˍ˓ ˍ˄ ˏˋ˔˒ ˒˄ˑ˕ˈˑ͟ ˋ˄˔ˑ ˃ˈ˒ˏˀˑˈ˓ˈˎˍ ˍ˨ˀ˔ˑˀˈ˓ 
aucune raison de nous chagriner. Or, nous savons que nos services et nos 
collections ont une valeur. Le public se révolte à chaque fermeture de bibliothèque, 
mais est-il vraime̱ ˓ ˂ˎˍ˒˂ˈ˄ˍ˓ ˃˄ ˂˄ ː˔˨ˀˏˏˎˑ˓˄ˍ˓ ˍˎ˒ ˈˍ˒˓ˈ˓˔˓ˈˎˍ˒ ? Le sommes-
nous nous-mêmes ? 
Quantité et qualité : outputs vs. outcomes 
Pour connaître notre valeur, il faut pouvoir la mesurer. Mais les indicateurs 
quantitatifs traditionnels ne jouent plus en notre faveuˑ͟  ˄ˍ ˏˋ˔˒ ˃˨̻˓ˑ˄ ˏ˄˔ 
pertinents : la transformation numérique de la société cause sans surprise la chute 
des prêts et des visites en bibliothèque. Si notre offre elle-même devient 
numérique, les visiteurs ne sont plus un élément déterminant, hormis pour les 
fameux troisièmes lieux.  
Des études réalisées aux États-Unis ont tenté de cerner la contribution des 
bibliothèques publiques au développement économique. Les résultats semblent 
montrer que chaque dollar investi dans celles-ci apporte au final un impact à 
hauteur de 5 à 6 dollars [ 5] . ʱˀˈ˒ ˋ˨ˈˌˏˀ˂˓ ̺˂ˎˍˎˌˈː˔˄ ˍ˄ ˃ˎˍˍ˄ ː˔˨˔ˍ˄ ˕˔˄ 
ˏˀˑ˓ˈ˄ˋˋ˄ ˄˓ ˒ˈˍ˂̹ˑ˄ˌ˄ˍ˓ ˃ˈ˒˂˔˓ˀˁˋ˄ ˃˄ ˋ˨ˀˏˏˎˑ˓ ˃˄˒ ˁˈˁˋˈˎ˓ˇ̹ː˔˄˒͡ ʮˀˌ˄˒ ʲ˄ˀˋ͟ ˅˔˓˔ˑ 
ˏˑ̺˒ˈ˃˄ˍ˓ ˃˄ ˋ˨ʥʰʥ͟ ˒˨̺ˋ˄˕ˀˈ˓ ˃̺ˉ̱ ˄ˍ ͥͣͤͤ ˂ˎˍ˓ˑ˄ ˋˀ ˋˎˆˈːue du retour sur 
investissement [ 6] . 
De plus, les indicateurs utilisés pour les bibliothèques publiques, académiques, ou 
patrimoniales ne peuvent pas être identiques, et sont insuffisants : il faut donc 
cesser de mesurer les outputs (quantitatifs), et se consacrer à évaluer les 
outcomes, le˒  ˄˅˅˄˓˒ ̱ ˋˎˍˆ ˓˄ˑˌ˄ ˒˔ˑ ˋ˄ ˏ˔ˁˋˈ˂͡ ʰˀ ˌ˄ˈˋˋ˄˔ˑ˄ ˌˀˍˈ̹ˑ˄ ˃˨ˀˏˏˑ˄ˍ˃ˑ˄ 
˂˄ ː˔˄ ˍˎ˔˒ ˀˏˏˎˑ˓ˎˍ˒ ˀ˔˗ ˔˒ˀˆ˄ˑ˒ ˄˓ ˂ˎˌˌ˄ˍ˓ ˍˎ˔˒ ˀˌ̺ˋˈˎˑ˄ˑ͟ ˂˨˄˒˓ ˄ˍ˂ˎˑ˄ ˃˄ 
ˋ˄˔ˑ ˏˀˑˋ˄ˑ ˄˓ ˃˄ ˍˎ˔˒ ˈˍ˓̺ˑ˄˒˒˄ˑ ̱ ˋ˨ˈˌˏˀ˂˓ ː˔ˀˋˈ˓ˀ˓ˈ˅ ˃˄˒ ˁˈˁˋˈˎ˓ˇ̹ː˔˄˒͡ ʰ˄˒ ˒˄ˑ˕ˈ˂˄˒ 
et documents proposés ont-ils enrichi la vie des usagers ? Les ont-ils aidés à 
ˏˑˎˆˑ˄˒˒˄ˑ ˒ˎ˂ˈˀˋ˄ˌ˄ˍ˓ ˎ˔ ̺˂ˎˍˎˌˈː˔˄ˌ˄ˍ˓ ͛ˏˀˑ ˄˗˄ˌˏˋ˄ ˃ˀˍ˒ ˋ˄ ˂ˀ˃ˑ˄ ˃˨˔ˍ˄ 
ˑ˄˂ˇ˄ˑ˂ˇ˄ ˃˨˄ˌˏˋˎˈ͜ ? 

                                                           

[ 5] Arns, J. et al. (2013). Assessing the value of public library services: a review 
of the literature and meta-analysis. 
http://www.libsci.sc.edu/metaweb/ValuingPublicLibraries_FinalReport.pdf 
[ 6] Neal, James G (2011). Stop the Madness: The Insanity of ROI and the Need 
for New Qualitative Measures of Academic Library Success 
http://academiccommons.columbia.edu/catalog/ac%3A130659 

http://www.libsci.sc.edu/metaweb/ValuingPublicLibraries_FinalReport.pdf
http://academiccommons.columbia.edu/catalog/ac%3A130659
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ʱ˄˒˔ˑ˄˒ ˃˨ˈˌˏˀ˂˓ ˄˓ ˂ˎˌˏˀˑˀˈ˒ˎˍ˒ 
ʧ˨˄˒˓ ˒˔ˑ ˂˄ ˏˎˈˍ˓ ː˔˨˄˒˓ ˏˀˑ˓ˈ˂˔ˋˈ̹ˑ˄ˌ˄ˍ˓ ˈˍ˓˄ˑ˕˄ˍ˔ ʮ˄ˑ˄ˌ˘ ʴˀˋ˄˘͟ ˃˄ la fondation 
ʦˈˋˋ ͙ ʱ˄ˋˈˍ˃ˀ ʫˀ˓˄˒͡ ʭˋ ˍˎ˔˒ ˀ ˏˑ̺˒˄ˍ˓̺ ˋ˄ ˂ˀ˃ˑ˄ ˃˨̺˕ˀˋ˔ˀ˓ˈˎˍ ˂ˑ̺̺ ˃ˀˍ˒ ˋ˄ ˂ˀ˃ˑ˄ 
du soutien aux pays en développement à travers des bibliothèques publiques. Un 
˒˔ˈ˕ˈ ˄˒˓ ˄˅˅˄˂˓˔̺ ˏˀˑ ˒ˎˍ˃ˀˆ˄˒ ˀ˔ˏˑ̹˒ ˃˨˔ˍ ˏˀˍ˄ˋ ˃˨˔˓ˈˋˈ˒ˀ˓˄˔ˑ˒ ˃˄ ˋˀ ˁˈˁˋˈˎ˓ˇ̹ːue, 
de leurs débuts à plusieurs années plus tard. Sept domaines majeurs ont été 
identifiés dans ce contexte : inclusion numérique, culture et loisirs, éducation, 
communication, développement économique, santé, et gouvernement/ 
gouvernance.  
La fondation a par ailleurs créé un atlas mondial de données concernant les 
bibliothèques [ 7] . ʳˍ ˍˎ˓˄ˑˀ ˀ˔ ˏˀ˒˒ˀˆ˄ ː˔˄ ˋ˨ʭʪʰʥ ˒˄ˌˁˋ˄ ˕ˎ˔ˋˎˈˑ ˑ̺ˈˍ˕˄ˍ˓˄ˑ ˋˀ 
roue : son grand projet 2016 consiste à créer une carte des bibliothèques du 
monde, dont les spécificités restent à étudier. On trouve également en Europe le 
ˏˑˎˆˑˀˌˌ˄ ʴ˔ˁˋˈ˂ ʰˈˁˑˀˑˈ˄˒ ͥͣͥͣ͟ ː˔ˈ ˀ ˏˎ˔ˑ ˁ˔˓ ˃˄ ˏˑˎˌˎ˔˕ˎˈˑ ˋ˨ˈˌˏˀ˂˓ ˃˄˒ 
bibliothèques sur la communauté et la mesure de celui-ci selon des méthodes 
similaires [ 8] . 
Communiquons ! 
ʱˀˈ˒ ˏˎ˔ˑ ː˔˨ˈˋ ˘ ˀˈ˓ ˃˄˒ outcomes͟  ˈˋ ˅ˀ˔˓ ˃˨ˀˁˎˑ˃ ː˔˄ ˍˎ˒ ˈˍ˒˓ˈ˓˔˓ˈˎˍ˒ ˒ˎˈ˄ˍ˓ 
fréquentées physiquement ou virtuellement. Ce souci de création, maintien et 
renforcement du lien entre bibliothèques et utilisateurs actuels, passés et futurs, se 
retrouvait dans les séances dédiées au mark˄˓ ˈˍˆ͡ ʲˎˍ͟ ˂˄ ˍ˨˄˒˓ ˏˀ˒ ˒ˀˋ˄ : le 
ˌˀˑˊ˄˓ˈˍˆ͟ ˂˨˄˒˓ ˂ˎˍˍˀ̿˓ˑ˄ ˋ˄˒ ˁ˄˒ˎˈˍ˒ ˃˄˒ ˔˓ˈˋˈ˒ˀ˓˄˔ˑ˒͟ ˋ˄˒ ˒ˀ˓ˈ˒˅ˀˈˑ˄͟ ˄˓ ˅ˀˈˑ˄ ˄ˍ 
˒ˎˑ˓˄ ː˔˨ˎ˅˅ˑ˄ ˄˓ ˃˄ˌˀˍ˃˄ ˒˄ ˑ˄ˍ˂ˎˍ˓ˑ˄ˍ˓ ̱ ˓ˑˀ˕˄ˑ˒ ˋˀ ˏˑˎˌˎ˓ˈˎˍ ˃˄˒ ˒˄ˑ˕ˈ˂˄˒͡ 
La bibliothèque de Vancouver a ainsi remporté le prix marketing IFLA-Biblibre [ 9]  
ˏˎ˔ˑ ˋˀ ˂ˀˌˏˀˆˍ˄ ˌ˄ˍ̺˄ ˀ˔˓ˎ˔ˑ ˃˄ ˋ˨ˎ˔˕˄ˑ˓˔ˑ˄ ˃˄ ˒ˎˍ inspiration lab (eh oui, 
˄ˍ˂ˎˑ˄ ˔ˍ͜͡ ʰ˨ˎˁˉ˄˂˓ˈ˅ ̺˓ˀˈ˓ ˃˄ ˂ˈˁˋ˄ˑ ˋ˄˒ early adopters, mais aussi les médias et les 
˃̺˂ˈ˃˄˔ˑ˒͡ ʰ˨˄˗˂˄ˋˋ˄ˍ˓˄ ˏˑ̺ˏˀˑˀ˓ˈˎˍ ˃˔ ˌ˄˒˒ˀˆ˄͟ ˋˀ ˂ˇˑˎˍˎˋˎˆˈ˄ ˀ˃ˎˏtée et les 
˒˄ˑ˕ˈ˂˄˒ ˏˑˎˏˎ˒̺˒ ˎˍ˓ ˏ˄ˑˌˈ˒ ˃˄ ˅ˀˈˑ˄ ̺˕ˎˋ˔˄ˑ ˋ˨ˈˌˀˆ˄ ˃˄ ˋˀ ˁˈˁˋˈˎ˓ˇ̹ː˔˄ ˂ˎˌˌ˄ 
ˋˈ˄˔ ˃˘ˍˀˌˈː˔˄ ˄˓ ˃˨ˀ˓˓ˈˑ˄ˑ ˃˄ ˍˎ˔˕˄ˀ˔˗ ˏ˔ˁˋˈ˂˒͡ ʰ˄˒ ˀ˔˓ˑ˄˒ ˏˑˎˉ˄˓˒ ˏˑˈˌ̺˒ ˂ˈˁˋˀˈ˄ˍ˓ 
˃˄˒ ˆˑˎ˔ˏ˄˒ ˃ˈ˕˄ˑ˒ ˃˨˔˓ˈˋˈ˒ˀ˓˄˔ˑ˒ ˀ˕˄˂ ˃˄˒ ˒˓ˑˀ˓̺ˆˈ˄˒ ˓ˑ̹˒ ˕ˀˑˈ̺˄˒͡ 
Et pourtant, elle bouge 
Le déplacement de notre intérêt des collections vers les utilisateurs nécessite aussi 
ˋ˨̺˕ˎˋ˔˓ˈˎˍ ˃˄˒ ˁˈˁˋˈˎ˓ˇ̺˂ˀˈˑ˄˒ eux-mêmes. Une phrase prononcée par James Neal 
ˌ˄ ˏˎ˔˒˒˄ ̱ ˌ˨ˈˍ˓˄ˑˑˎˆ˄ˑ : « Do we really need so many acquisition services ? » 
Et son corollaire, avons-nous vraiment besoin de nous consacrer autant à des 
˓̳˂ˇ˄˒ ˃˄ ˂ˀ˓ˀˋˎˆˀˆ˄ ˎ˔ ˃˄ ˏˑ̻˓ ͛ˏ˔ˈ˒ː˔˄ ˂˨˄˒˓ ˂˄ˋˀ ː˔˄ ˋ˄˒ ˂ˎˋˋˀˁˎˑˀ˓ˈˎˍ˒ ˎ˔ 
                                                           

[ 7] Global Libraries Data Atlas. https://www.glatlas.org/Home/About  
[ 8] Public Libraries 2020: building stronger EU communities. 
http://www.publiclibraries2020.eu/  
[ 9] Mercier, S. (2016). Winner, top 3 and top 10 for the IFLA BibLibre 
International library marketing award 2016. https://storify.com/Bpi/winner -top-3-
and-top-10-for-the-ifla-biblibre-inte#publicize 

https://www.glatlas.org/Home/About
http://www.publiclibraries2020.eu/
https://storify.com/Bpi/winner-top-3-and-top-10-for-the-ifla-biblibre-inte#publicize
https://storify.com/Bpi/winner-top-3-and-top-10-for-the-ifla-biblibre-inte#publicize
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ˋ˨ˀ˔˓ˎˌˀ˓˄ ̱ ˋˈ˕ˑ˄˒ ˂ˈ˓̺ ˏˋ˔˒ ˇˀ˔˓ ˕ˈ˒˄ˍ˓ ̱ ˑ˄ˌˏˋˀ˂˄ˑ͜ ? Le rôle et les compétences 
des bibliothécaires doivent évoluer pour faire plus avec moins. 
ʨˀˍ˒ ˋ˄ ˌˈˋˈ˄˔ ˀ˂ˀ˃̺ˌˈː˔˄͟ ˋ˨ˎˏ˄ˍ ˀ˂˂˄˒˒ ˄˓ ˋˀ ˆ˄˒˓ˈˎˍ ˃˄˒ ˃ˎˍˍ̺˄˒ ˃˄ ˋˀ 
recherche sont des enjeux majeurs pour les institutions, comme affirmé dans de 
nombreuses séances de discussion. Ce sont des domaines dans lesquels les 
bibliothécaires ont un rôle important à jouer : ni scientifiques, ni informaticiens, ils 
˃ˎˈ˕˄ˍ˓ ˃̺˕˄ˋˎˏˏ˄ˑ ˃˄˒ ˂ˎˌˏ̺˓˄ˍ˂˄˒ ˍ˔ˌ̺ˑˈː˔˄˒ ˃˨ˀ˂˂̹˒ ˄˓ ˃˄ ˂ˎˍ˒˄ˑ˕ˀ˓ˈˎˍ 
ˀ˔˗ː˔˄ˋˋ˄˒ ˃˨ˀ˔˓ˑ˄˒ ˌ̺˓ˈ˄ˑ˒ ˒ˎˍ˓ ˌˎˈˍ˒ ˒˄ˍ˒ˈˁˋ˄˒͡ 
Cortana, Siri ou Google pourront bientôt répondre à toute question de nos usagers 
plus rapidement et efficacement que nous-mêmes. Amazon sait déjà ce que 
chaque lecteur devrait ajouter à sa pile de livres à lire en fonction de ses goûts et 
lectures précédent˄ ˒͡ ʩˍ ˋ˄˂˓˔ˑ˄ ˏ˔ˁˋˈː˔˄͟ ˋ˨ˀ˕˄ˍˈˑ ˍ˨˄˒˓-ˈˋ ˏˀ˒ ˀˋˎˑ˒ ˃˄ ˒˨ˈˍ˕˄˒˓ˈˑ 
dans un rôle social ? 
Un robot saurait-ˈˋ ˒˨ˀ˃ˀˏ˓˄ˑ ˂ˎˌˌ˄ ˋ˄˒ ˁˈˁˋˈˎ˓ˇ̺˂ˀˈˑ˄˒ ˃˄ ʺˀ˂ˋˀ˕ ʬˀ˕˄ˋ͟ ̱ ʴˀˑˈ˒͟ 
ˋ˨ˎˍ˓ ˅ˀˈ˓ ˅ˀ˂˄ ̱ ˋˀ ˌ˔˓ˀ˓ˈˎˍ ˃˄ ˋ˄˔ˑ ˏ˔ˁˋˈ˂͟ ː˔ˈ ˂ˎˌˏ˓˄ ˀ˔ˉˎ˔ˑ˃˨ˇ˔ˈ ˃˄ ˍˎˌˁˑ˄˔˗ 
migrants ? [ 10] Pourrait-ˈˋ ˅ˀ˂ˈˋ˄ˌ˄ˍ˓ ˏˀˑ˓ˈ˂ˈˏ˄ˑ ̱ ˋ˨ˈˍ˂ˋ˔˒ˈˎˍ ˃˄ ˏ˔ˁˋˈ˂˒ ˄˗˂ˋ˔˒͟ ˀ˔ 
niveau scolaire notamment ? Ailleurs, partout, les bibliothèques sont des 
partenaires essentiels dans la chaîne du développement économique et social, 
dans le développement de ˂ˀˏˀ˂ˈ˓̺˒ ˄˓ ˋ˨ˀ˔˓ˎˍˎˌˈ˒ˀ˓ˈˎˍ ˃˄ ˏˎˏ˔ˋˀ˓ˈˎˍ˒ ˅ˑˀˆˈˋ˄˒͡  
Tous les intervenants qui ne venaient pas du monde des bibliothèques nous ont dit 
˄˓ ˑ̺ˏ̺˓̺ ː˔˄ ˍˎ˓ˑ˄ ˌ̺˓ˈ˄ˑ ̺˓ˀˈ˓ ˈˌˏˎˑ˓ˀˍ˓͡ ̒ ˍˎ˔˒ ˃˨̻˓ˑ˄ ̱ ˋˀ ˇˀ˔˓˄˔ˑ ˃˄˒ ˀ˓˓˄ˍ˓˄˒ 
et des besoins de nos usagers. Formons-nous. Collaborons, relions, entrons au 
service de ces communautés. La crise des bibliothèques est une chance. 
Profitons-en. 
 

Bourse AGBD 
ʰ˨ʥʫʦʨ ˎ˅˅ˑ˄ ˂ˇˀː˔˄ ˀˍˍ̺˄ ˔ˍ˄ ˁˎ˔ˑ˒˄ ˃˄ ͤͨͣͣ͡- CHF pour se rendre 
ˀ˔ ˂ˎˍˆˑ̹˒ ˃˄ ˋ˨ʭʪʰʥ͟ ˄ˍ ̺˂ˇˀˍˆ˄ ˃˄ ˋˀ ˑ̺˃ˀ˂˓ˈˎˍ ˃˨˔ˍ ˑˀˏˏˎˑ˓ ˒˔ˑ ˂˄ˋ˔ˈ-
˂ˈ͡ ʧ˄˓ ˀˑ˓ˈ˂ˋ˄ ˄˓ ˔ˍ ˂˄ˑ˓ˀˈˍ ˍˎˌˁˑ˄ ˃˨ˀˑ˓ˈ˂ˋ˄˒ ˃˄ ˁˋˎˆ [ 11] (encore en 
˂ˎ˔ˑ˒ ˃˄ ˑ̺˃ˀ˂˓ˈˎˍ͜ ˄ˍ ˒ˎˍ˓ ˋ˄ ˑ̺˒˔ˋ˓ˀ˓͡ ʩˍ ͥͣͤͩ͟ ˉ˨̺˓ˀˈ˒ ˋ˄ ˒˄˔ˋ ˂ˀˍ˃ˈ˃ˀ˓ 
à la bourse AGBD, ce qui est regrettable. Cette conférence a été pour 
moi un choc de motivation, une ouverture sur de nouveaux possibles, 
˔ˍ˄ ˑ˄ˌˈ˒˄ ˄ˍ ː˔˄˒˓ˈˎˍ͟ ˁˑ˄˅͟ ˔ˍ ˌˎˌ˄ˍ˓ ˃˨˔ˍ˄ ː˔ˀˋˈ˓̺ ˑˀˑ˄ ˃ˀˍ˒ ˔ˍ˄ 
˂ˀˑˑˈ̹ˑ˄͡ ʮ˄ ˒ˎ˔ˇˀˈ˓˄ ̱ ˂ˇˀ˂˔ˍ ˃˨˄ˍ˓ˑ˄ ˕ˎ˔˒ ˃˄ ˏˎ˔˕ˎˈˑ ˀ˒˒ˈ˒˓˄ˑ ̱ ˔ˍ ˓˄ˋ 
événement, et vous encourage avec la plus grande énergie à participer 
au congrès de Wroclaw en 2017. Demandez cette bourse ou une autre, 
faites passer une demande de congé au titre de la formation, et ne 
manquez pas la dernière conférence européenne avant plusieurs 
années. 

                                                           

[ 10; ʱˎˑ˓ˀˈˍ͟ ʰ͡ ͛ͥͣͤͩ͜͡ ʰ˨ˀ˂˂˔˄ˈˋ ˃˄˒ ˌˈˆˑˀˍ˓˒ ˄ˍ ˁˈˁˋˈˎ˓ˇ̹ː˔˄ ͭ ˋ˨˄˗˄ˌˏˋ˄ ˃˄ ˋˀ 
bibliothèque Václav-Havel, à Paris http://l ibrary.ifla.org/1438/  
[ 11] Pasquier, G. (2016). [S.l.] : [s.n.], [s.d.] : un carnet de bibliothécaire. 
https://slsnsd.wordpress.com/  

http://library.ifla.org/1438/
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la nouvelle bibliothèque du jardin botanique de 
Genève 

 
Pierre Boillat 

Bibliothécaire principal 
 
Qu˨on ne s˨y trompe pas. Il n˨est point ici question de décrire une bibliothèque aux 
avant-postes de l˨innovation. On vous contera plutôt la belle histoire d˨une 
métamorphose. Une de plus quand on se prend au jeu de parcourir son histoire. 
Ce˨st dans la discrétion que la Bibliothèque des Conservatoire et Jardin botaniques 
de la Ville de Genève a rouvert son service le 4 avril dernier. Cette date figurait 
tout de même en rouge dans notre calendrier car nous sortions de quatre années 
un peu bousculées. L˨épreuve du déménagement général d˨une bibliothèque est 
presque un passage obligé pour tout bibliothécaire durant sa carrière. Lé˨quipe de 
la Bibliothèque du jardin botanique a franchi ce cap, non sans une certaine 
appréhension, en misant sur l˨idée que nous en ressortirions avec un bâtiment plus 
adapté et des services améliorés. Nous n˨avons pas été déçus. 
Revenons un brin en arrière sur l˨origine de la Bibliothèque. Certes nous fêterons le 
bicentenaire de la création du Jardin botanique en 2017 mais nous pouvons 
néanmoins faire remonter l˨origine de la Bibliothèque avant 1817 car celle des 
Candolle, illustre famille de botanistes genevois, est lu˨ne des gloires de notre 
fonds. Augustin Pyramus de Candolle (1778-1841), son fils Alphonse (1806-
1893), son petit-fils Casimir (1836-1918) et son arrière-petit-fils Augustin (1868-
1920) ont constitué l˨une des plus riches bibliothèques privées de botanique qui 
fut. Leurs descendants la vendront à la Ville de Genève en 1921. Pierre-Edmond 
Boissier (1810-1885) a également rassemblé une fort riche bibliothèque de 
botanique qui, elle aussi, ira grandir nos fonds en 1943 (après un passage par 
l U˨niversité de Genève). On ne saurait passer sous silence le troisième grand 
donateur que fut Emile Burnat (1828-1920) qui donnera sa bibliothèque en 1920, 
non sans avoir acquis les dernières années de sa vie tous les ouvrages sur la flore 
européenne qui nous manquaient. Les directeurs successifs du Conservatoire 
botanique de Genève n˨ont pas, eux non plus, ménagé leur peine pour doter notre 
institution d˨un fort honorable outil documentaire utile au labeur du botaniste. John 
Briquet (1870-1931) n˨en fut pas le moins méritant quand il créa la Fondation 
auxiliaire du Conservatoire botanique en 1929 pour pallier les difficultés financières 
que connaissait la Ville en ces temps de crise. Des acquisitions courantes 
régulières mêlées à d˨autres dons moins spectaculaires, qui méritent cependant 
notre reconnaissance, ont ponctué le développement de notre Bibliothèque. À 
l i˨mage de la botanique, discipline fondée sur l˨accumulation double des matériaux 
d é˨tude (les herbiers) et des études de ces matériaux (les flores, révisions et 
autres publications), notre Bibliothèque souffre du syndrome de toute bibliothèque 
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patrimoniale : on acquiert sans jamais rien désherber. Inévitablement le˨space finit 
par manquer. En 1904, le déménagement du Jardin botanique du parc des 
Bastions, son lieu d˨origine, vers le site actuel avait permis la construction d˨un 
« grand » conservatoire baptisé « La Console ». Les arrivées des collections 
Burnat et Candolle entrainèrent rapidement son engorgement et la bibliothèque 
Boissier achèvera d˨en rendre la situation périlleuse au début des années 50. 
Aussi un nouveau bâtiment fut-il envisagé qui, inauguré en 1974, nous héberge 
encore. Relevons cependant que la Bibliothèque n˨abandonnera pas totalement le 
bâtiment historique car les ouvrages traitant de cryptogamie (algues, champignons, 
lichens et mousses pour faire court) resteront dans l˨ancienne bibliothèque. Et la 
ritournelle reprend : achats, acquisitions par échange et dons grignotent les 
métrages linéaires. Des rayonnages sont ajoutés et le bâtiment de 1974 finit par 
̻˓ˑ˄ ˏˋ˄ˈˍ ˂ˎˌˌ˄ ˔ˍ ˰˔˅͡ ʧ˄ ˃˄ˑˍˈ˄ˑ ˁ̳˓ˈˌ˄ˍ˓͟ ˂ˎˍ˒ˈ˃̺ˑ̺ ˂ˎˌˌ˄ ˔ˍ˄ ˰˔˕ˑ˄ 
emblématique de l˨architecte Jean-Marc Lamunière (1925-2015), va mal vieillir et 
surtout peu convenir à abriter une collection si précieuse dans des espaces non 
isolés, beaucoup trop lumineux et peu fonctionnels. Voici pour l˨histoire. 
Des extensions rêvées aux rénovations entreprises, il y a souvent un grand écart. 
Notre tour est venu et la Ville de Genève a pris le chemin des travaux... et nous 
celui du grand déménagement et des remises en question. Que voulez-vous, le 
numérique est passé par là ! Quelle bibliothèque offrir quand les ressources 
numériques abondent en ligne ? Quel public cibler quand nos scientifiques 
désertent la salle de lecture ? Nous avions deux atouts dans notre manche. D˨une 
part la vocation patrimoniale de notre fonds richissime ne disparaissait pas avec le 
tout électronique. À ce propos, lˀ˨ ˂˂̹˒ ̱ ˓ˎ˔˓˄˒ ˋ˄˒ ˰˔˕ˑ˄˒ ˃˄ ˓ˎ˔˒ ˋ˄˒ ˓˄ˌˏ˒͟ ˄ˍ 
tout cas en botanique, domaine que j˨ignore le moins, cette ubiquité de l˨accès, 
disais-je, reste une chimère car tout n˨˄˒˓ ˏˀ˒ ˍ˔ˌ̺ˑˈ˒̺ ˏˎ˔ˑ ˋ˄˒ ˰˔˕ˑ˄˒ ˀˍ˂ˈ˄ˍˍ˄˒ 
(même si de vastes bibliothèques numériques existent à li˨mage de Biodiversity 
Heritage Library pour les sciences naturelles [ 12] ) et peu l˨˄˒˓ ˏˎ˔ˑ ˋ˄˒ ˰˔˕ˑ˄˒ 
modernes par respect du droit d˨auteur. Donc, notre mission patrimoniale nous 
commandait de prendre soin de la collection et de lui assurer un avenir à long 
terme. On ne range jamais mieux des livres que sur des rayonnages. 
Et le second atout ? L e˨space. Non pas l˨univers infini au-dessus de nos têtes, 
mais beaucoup plus prosaïquement les mètres carrés que les plans de rénovation 
nous attribuaient. Avec 2257,3 m2 de surface au sol (tout compris), nous allions 
bien pouvoir faire des choses. L˨essentiel a bien entendu été réservé à la collection 
et nous sommes passés de 3,5 kml équipés (pour 3,3 kml occupés Ό sentez-vous 
à présent la réelle pression qui nous étouffait ?) à 6,5 kml équipés (et toujours 3,3 
kml occupés Ό là on respire calmement et sereinement !). Avec grosso modo un 
millier de livres acquis annuellement et 1500 périodiques vivants, notre fonds 
grossit d˨une soixantaine de mètres par an. 

                                                           

[ 12] http://www.biodiversitylibrary.org/  

http://www.biodiversitylibrary.org/
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Jeu de cache-cache entre livres, lumière et jardin au premier étage (David Wagnières/Ville de 
Genève) 
Les nouveautés alors ? On citera la création ex nihilo d˨un fonds en libre-accès 
dans l˨espace d˨accueil. Autant le fonds en lui-même que l˨espace public sont une 
nouveauté. Vous souriez ? N o˨ubliez pas que nous sommes une bibliothèque 
d a˨bord scientifique pour des scientifiques ; ces derniers étant essentiellement 
constitués des botanistes de la Maison. Nous n˨avons jamais brillé par nos 
statistiques de fréquentation ou de prêts, particulièrement du public extérieur. Les 
derniers chiffres avant travaux (2011) sont : 195 passages de personnes 
extérieures à l˨institution pour 1290 documents prêtés (tout public confondu). 
Imaginez que nous pouvons aujourd˨hui nous vanter d˨avoir une porte d˨entrée 
indépendante qui conduit les visiteurs directement à la bibliothèque... sans passer 
par un coin pause et sa cuisine. Vous êtes hilares et vous avez raison ! Autre 
nouveauté : un équipement de trois vitrines d˨exposition dans notre salle de lecture. 
Et déjà les ouvrages sortent de l˨ombre des travées pour s˨offrir à la curiosité de 
nos lecteurs. Des perspectives s˨ouvrent pour faire dialoguer le fonds documentaire 
avec les archives et les collections scientifiques (les herbiers notamment Ό ne 
possédons-nous pas le cinquième herbier au monde ?). Mais nous innovons aussi 
dans le confort et je vous convie solennellement à venir le vérifier de visu : 
l e˨space d˨accueil est très agréable. On s˨y sent véritablement bien. 
L e˨nvironnement du jardin y est pour beaucoup, mais pas uniquement car la 
rénovation est vraiment de qualité. Elle fut menée avec brio par l˨architecte 
genevois Christian Dupraz. Bon, et le libre-accès maintenant ? Encore 
volontairement modeste par rapport à la collection (actuellement 270 documents 
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pour une vitesse de croisière souhaitée d˨un millier d˨ouvrages quand le fonds 
patrimonial culmine à 120˨000 documents), ce fonds de vulgarisation a vocation à 
servir d˨appât pour le grand public déambulant dans le jardin ou pour les curieux de 
la nature qui fréquentent notre institution. Même les jeunes enfants sont visés car 
nous leur proposons des albums. Notre démarche n˨est pas originale car les 
musées du monde entier ont pris le pas d˨offrir de la documentation à leur public. 
Nous suivons donc. Mais nous suivons avec une idée derrière la tête : comment 
valoriser notre patrimoine documentaire ? En l o˨ffrant aux citoyens pardi ! Ainsi 
service de question-réponse en ligne (l˨efficace et apprécié InterroGE !), visites de 
la bibliothèque, participation aux événements de la cité (citons la Nuit des musées, 
les Journées du patrimoine & al.), ateliers pédagogiques pour enfants font partie 
de notre programme depuis quelques années. Tout cela doit être développé. 

 
ʰ˔ˌˈ̹ˑ˄ ˓ˀˌˈ˒̺˄ ˄˓ ˂ˀˋˌ˄ ˏˑˎˏˈ˂˄ ̱ ˋ˨̺˓˔˃˄ ͛ˏˑ˄ˌˈ˄ˑ ̺˓ˀˆ˄͜ ͛ʨˀ˕ˈ˃ ʻˀˆˍˈ̹ˑ˄˒͢ʺˈˋˋ˄ ˃˄ ʫ˄ˍ̹˕˄͜ 
La Bibliothèque n˨oublie pas, bien sûr, son premier public : les botanistes. Aussi 
avons-nous été heureux d˨avoir pu assurer le service durant les travaux de 
rénovation. La collection était quasiment intégralement accessible, certes un peu 
cachée dans un troisième sous-sol prêté par les herbiers, mais accessible. Le 
service au public était, quant à lui, concentré dans la salle des travaux pratiques de 
notre institut, offrant tous les services d˨une bibliothèque publique... dans un 
espace restreint. 
En guise de conclusion, je pose la question. Qu˨est-ce qu˨une bibliothèque de 
référence mondiale au XXIe siècle ? Longtemps notre Bibliothèque a rayonné bien 
au-delà de Genève par la richesse de ses fonds. On venait y travailler du monde 
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entier avec la certitude d˨y mener ses travaux avec facilité et efficacité. On y venait. 
De nos jours, on clique. Voici bien le défi qui s˨impose à nous : la numérisation. 
Bien que beaucoup ait été fait, il reste des pans entiers de la littérature botanique à 
mettre en ligne. La question se pose avec encore plus d˨acuité pour nos 
importantes archives scientifiques. Puissions-nous trouver les bonnes solutions et 
bien nous positionner dans le monde virtuel. 
Je termine en vous donnant les noms des acteurs de notre bibliothèque car, si˨l 
n e˨st pas besoin d˨un générique à ce texte, il faut des femmes et des hommes pour 
gérer une Bibliothèque. Que cette énumération soit comprise comme un 
remerciement pour le travail de qualité que tous fournissent : Martin Callmander 
(conservateur), Patrick Perret (conservateur fraîchement à la retraite), Paola 
Emery, Jean-Philippe Chassot, Micheline Wenger, Anne Dos Ghali Negro, Patrick 
Bungener, Pierre Mattille, Felipe Pedrosa et Ludovic Lejeune. 
Il me˨st aussi très agréable de remercier le photographe David Wagnières pour les 
surprenantes prises de vues qui illustrent avec originalité ces lignes. Que ces 
photographies titillent votre curiosité et vous encouragent à venir nous rendre visite. 
Je remercie aussi vivement la Ville de Genève de nous permettre de les utiliser. 
 

 
Vue plongeante sur le rez-de-chaussée de la collection jamais éloignée de la verdure (David 
Wagnières/Ville de Genève) 
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pˎ˔ˑ ˔ˍ˄ ˀˏˏˑˎ˂ˇ˄ ˑ˄ˋˀ˓ˈ˕ˈ˒˓˄ ˃˄ ˋ˨ˈˍˍˎ˕ˀ˓ˈˎˍ    
en bibliothèque 

Florent Dufaux 
Service des bibliothèques municipales (BMU) 

 
Les Bibliothèques municipales de la Ville de Genève (BM) proposent depuis début 
ˎ˂˓ˎˁˑ˄ ͥͣͤͩ ˃˄˒ ˎˑ˃ˈˍˀ˓˄˔ˑ˒ ˏˎ˔ˑ ˋ˨ˀ˂˂̹˒ ̱ ʭˍ˓˄ˑˍ˄˓ ˃ˀˍ˒ ˋ˄˔ˑ˒ ˄˒ˏˀ˂˄˒ ˉ˄˔ˍ˄˒˒˄͡ 
Deux postes à la Cité et un dans chaque bibliothèque de quartier sont accessibles 
aux personnes inscrites, à partir de 9 ans, pour des sessions de 45 minutes. 
ʰˎˑ˒ː˔˄ ˌˀ ˂ˎˋˋ̹ˆ˔˄ ʰ˔˂ˈˋ˄ ʫˑˀˍ˃ˉ˄ˀˍ ˌ˨ˀ ˏˑˎˏˎ˒̺ ˃˨̺˂ˑˈˑ˄ ˃ˀˍ˒ ˂˄ ˍ˔ˌ̺ˑˎ 
˂ˎˍ˒ˀ˂ˑ̺ ̱ ˋ˨ˈˍˍˎ˕ˀ˓ˈˎˍ ˔ˍ ˀˑ˓ˈ˂ˋ˄ ˒˔ˑ ˂˄ ˍˎ˔˕˄ˀ˔ ˒˄ˑ˕ˈ˂˄͟ ˉ˄ ˌ˄ ˒˔ˈ˒ ˃˨ˀˁˎˑ˃ 
montré quelque peu dubitatif. Le lecteur pourrait même se ˃˄ˌˀˍ˃˄ˑ ˒ˈ ˋ˨ˎˍ ˍ˨ˀ ˏˀ˒ 
˒ˎˌˁˑ̺ ˃ˀˍ˒ ˔ˍ ˂˄ˑ˓ˀˈˍ ˀˑ˂ˇˀ̀˒ˌ˄͡ ʴˎ˔ˑː˔ˎˈ ˀ˔ˉˎ˔ˑ˃˨ˇ˔ˈ ˏˑˎˏˎ˒˄ˑ ˃˄˒ ˎˑ˃ˈˍˀ˓˄˔ˑ˒ 
̱ ˃˄ ˉ˄˔ˍ˄˒ ˓˄˂ˇˍˎˏˇˈˋ˄˒ ˅ˑˈˀˍ˃˒ ˃˨˔˒ˀˆ˄˒ ˌˎˁˈˋ˄˒ ː˔ˈ ˍ˄ ˒˄ ˏˑˈ˕˄ˍ˓ ˃˨ˀˈˋˋ˄˔ˑ˒ ˏˀ˒ 
˃˨˔˓ˈˋˈ˒˄ˑ ˋ˄ ˖ˈ˅ˈ ˃˨ˎˑ˄˒ ˄˓ ˃̺ˉ̱ ˃ˈ˒ˏˎˍˈˁˋ˄ ˃ˀˍ˒ ˋ˨˄ˍ˒˄ˌˁˋ˄ ˃˄ ˍˎ˓ˑe réseau de 
bibliothèques ͺ ʵ˔ˎˈ ː˔˨ˈˋ ˄ˍ ˒ˎˈ˓͟ ˈˋ ˒˄ˌˁˋ˄ ˂ˋˀˈˑ ː˔˄ ˂˄ ˍ˨˄˒˓ ˏˀ˒ ˋˀ ˒ˈˌˏˋ˄ ˌˈ˒˄ ̱ 
˃ˈ˒ˏˎ˒ˈ˓ˈˎˍ ˃˄ ˏˎ˒˓˄˒ ˈˍ˅ˎˑˌˀ˓ˈː˔˄˒ ː˔˄ ˋ˨ˎˍ ˏˎ˔ˑˑˀ ː˔ˀˋˈ˅ˈ˄ˑ ˃˨ˈˍˍˎ˕ˀ˓ˈˎˍ͡ 
Puis, réflexion faite, évoquer ce projet qui ne peut pas passer pour une grande 
nouveauté dans notre monde hyper connecté de 2016 et de ses générations Y et 
ʾ͟ ˌ˨ˀ ˏˀˑ˔ ˔ˍ˄ ˁˎˍˍ˄ ˀˏˏˑˎ˂ˇ˄ ˃˄ ˋˀ ː˔˄˒˓ˈˎˍ ˃ˀˍ˒ ˍˎ˓ˑ˄ ˂ˎˍ˓˄˗˓˄ ˏˀˑ˓ˈ˂˔ˋˈ˄ˑ ˃˄ 
ˋˀ ˋ˄˂˓˔ˑ˄ ˏ˔ˁˋˈː˔˄͡ ʲˎ˔˒ ˏˀˑ˓ˈˑˎˍ˒ ˃ˎˍ˂ ˃˔ ˏˑˈˍ˂ˈˏ˄ ː˔˄ ˋ˨ˈˍˍˎ˕ˀ˓ˈˎˍ ˍ˨˄˗ˈ˒˓˄ ˏˀ˒ 
˃ˀˍ˒ ˋ˨ˀˁ˒ˎˋ˔͟ ˌˀˈ˒ ˃ˎˈ˓ ˒˄ ˂ˎˌˏˑ˄ˍ˃ˑ˄ ˄ˍ ˅ˎˍ˂˓ˈˎˍ ˃˨˔ˍ ˑ̺˅̺ˑ˄ˍ˓ˈ˄ˋ͟ ˈ˂ˈ ˔ˍ˄ 
ˈˍ˒˓ˈ˓˔˓ˈˎˍ ˄˓ ˒ˎˍ ˏ˔ˁˋˈ˂͡ ʴˑ̺˂ˈ˒ˎˍ˒ ˓ˎ˔˓ ˃˄ ˒˔ˈ˓˄ ː˔˨ˈˋ ˍ˄ ˒˨ˀˆˈ˓ ˏˀ˒ ˃˄ ˒˄ ˃̺ˏˀˑ˓ˈˑ ˃˄ 
˓ˎ˔˓˄ ˕ˎˋˎˍ˓̺ ˃˨̺˕ˎˋ˔˓ˈˎˍ͟ ˌˀˈ˒ ˏˋ˔˓ͅ˓ ˃˄ ˅ˀ˕ˎˑˈ˒˄ˑ ˔ˍ˄ ˑ̺˅ˋ˄˗ˈˎˍ ˒˔ˑ ˍˎ˒ ˎˁˉ˄˂˓ˈ˅˒ 
ˀ˅ˈˍ ˃˨̺˕ˈ˓˄ˑ ˋ˨̺˂˔˄ˈˋ représenté par la course effrénée aux nouvelles technologies 
ː˔˄ ˋ˄˒ ˁˈˁˋˈˎ˓ˇ̹ː˔˄˒ ˍ˨ˎˍ˓ ˄ˍ ˆ̺ˍ̺ˑˀˋ ˏˀˑ ˋ˄˒ ˌˎ˘˄ˍ˒ ˃˄ ˌ˄ˍ˄ˑ͡ 
La petite histoire des accès internet aux BM 
ʨ˄˒ ˏˎ˒˓˄˒ ˈˍ˅ˎˑˌˀ˓ˈː˔˄˒ ˏ˔ˁˋˈ˂˒͟ ˏˑˈˍ˂ˈˏˀˋ˄ˌ˄ˍ˓ ˃̺˃ˈ̺˒ ̱ ˋ˨ˀ˂˂̹˒ ̱ ʭˍ˓˄ˑˍ˄˓ ˀ˕ˀˈ˄ˍ˓ 
été installés en 2005 dans les espaces adultes des BM et réservés aux personnes 
de ˏˋ˔˒ ˃˄ ͤͩ ˀˍ˒͡ ʰ˨ˀ˂˂̹˒ ˏˎ˔ˑ ˋ˄˒ ˏ˔ˁˋˈ˂˒ ˏˋ˔˒ ˉ˄˔ˍ˄˒ ˀ˕ˀˈ˓ ̺˓̺ ˄˗˂ˋ˔͟ ˂ˎˍ˒ˈ˃̺ˑ̺ 
comme trˎ ˏ ˑˈ˒ː˔̺͡ ʲˎ˓ˎˍ˒ ː˔˄ ˂˄ˑ˓ˀˈˍ˒ ˁˈˁˋˈˎ˓ˇ̺˂ˀˈˑ˄˒ ˍ˨ˎˍ˓ ˏˀ˒ ˌˀˍː˔̺ ˃˄ 
réclamer des accès similaires pour les jeunes, arguant notamment que ceux-ci ne 
˃ˈ˒ˏˎ˒ˀˈ˄ˍ˓ ˏˀ˒ ˅ˎˑ˂̺ˌ˄ˍ˓ ˃˨ˀ˂˂̹˒ ̱ ʭˍ˓˄ˑˍ˄˓ ˂ˇ˄˙ ˄˔˗͟ ˕ˎˈˑ˄ ̱ ˋ˨̺˂ˎˋ˄͡ ʧ˄˒ 
bibliothécaires étaient certainem˄ˍ˓ ˈˍˍˎ˕ˀˍ˓˒ ̱ ˋ˨̺ˏˎː˔˄ ˏˀˑ ˂˄˓˓˄ ˕ˎˋˎˍ˓̺ ˃˄ 
ˆˀˑˀˍ˓ˈˑ ˔ˍ ˀ˂˂̹˒ ̱ ˋ˨ˈˍ˅ˎˑˌˀ˓ˈˎˍ ˄˓ ˃˨ˀ˔˓ˑ˄˒ ˁˈˁˋˈˎ˓ˇ̹ː˔˄˒ ˎˍ˓ ˂˄ˑ˓ˀˈˍ˄ˌ˄ˍ˓ ˏˋ˔˒ ˓ͅ˓ 
que nous proposé ce service. Mais ni le service informatique ni les autorités ne 
˒˄ˌˁˋˀˈ˄ˍ˓ ̱ ˋ˨̺ˏˎː˔˄ ˏˑ̻˓˒ ˏˎ˔ˑ ˂˄˓˓˄ ˏˑ˄˒tation aux BM. 
ʧ˨˄˒˓ ˅ˈˍˀˋ˄ˌ˄ˍ˓ ˋ˨̺˕ˎˋ˔˓ˈˎˍ ˏˋ˔˒ ˆˋˎˁˀˋ˄ ˃˄ ˋˀ ˒ˎ˂ˈ̺˓̺͟ ˃ˀˍ˒ ˋˀː˔˄ˋˋ˄ ˋ˨˔˓ˈˋˈ˒ˀ˓ˈˎˍ 
˃˨ʭˍ˓˄ˑˍ˄˓ ˏˀˑ ˋ˄˒ ˄ˍ˅ˀˍ˓˒ ˒˄ˌˁˋ˄ ˀ˔ˉˎ˔ˑ˃˨ˇ˔ˈ ˍˎˑˌˀˋ˄ ˄˓ ˋ̺ˆˈ˓ˈˌ˄ ˀ˔ ˏˋ˔˒ ˆˑˀˍ˃ 
ˍˎˌˁˑ˄ ː˔ˈ ˀ˔ˑˀ ˏ˄˒̺͡ ʲˎ˔˒ ˀ˕ˎˍ˒ ˀˈˍ˒ˈ ˏ˔ ˍˎ˔˒ ˁˀ˒˄ˑ ˏˎ˔ˑ ˅ˈ˗˄ˑ ˋ˨̳ˆ˄ ˌˈˍˈˌˀl 
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˃˨ˀ˂˂̹˒ ˒˔ˑ ˋˀ ˑ˄˂ˎˌˌˀˍ˃ˀ˓ˈˎˍ ˏˎˑ˓̺˄ ˏˀˑ ʷ˄ˑˆ˄ ʸˈ˒˒˄ˑˎˍ ˀ˕˄˂ ˋˀ ˑ̹ˆˋ˄ ˃˔ ˽ 3-6-
9-12 » [ 13] . 
ʨ̹˒ ˋˎˑ˒ ˋ˨ˈ˃̺˄ ˃˨˔ˍ ˀ˂˂̹˒ ʭˍ˓˄ˑˍ˄˓ ˃ˀˍ˒ ˋ˨˄˒ˏˀ˂˄ ˉ˄˔ˍ˄˒˒˄ ˏˎ˔ˑ ˋ˄˒ ˏ˄ˑ˒ˎˍˍ˄˒ 
ˈˍ˒˂ˑˈ˓˄˒ ̱ ˏˀˑ˓ˈˑ ˃˄ ͬ ˀˍ˒ ˀ ˅ˀˈ˓ ˋ˨ˎˁˉ˄˓ ˃˨˔ˍ ˋˀˑˆ˄ ˂ˎˍ˒˄ˍ˒˔˒ ˓ˀˍ˓ ˀ˔ ˍˈ˕˄ˀ˔ ˃˄˒ ʦʱ 
que, semble-t-il, du Conseil administratif de la Ville de Genève, qui a validé la 
modification du règlement correspondant [ 14] . Des mesures ont été prises avec le 
ʷ˄ˑ˕ˈ˂˄ ˃˄˒ ʷ˘˒˓̹ˌ˄˒ ˃˨ʭˍ˅ˎˑˌˀ˓ˈˎˍ ˄˓ ˃˄ ʧˎˌˌ˔ˍˈ˂ˀ˓ˈˎˍ ˃˄ ˋˀ ʺˈˋˋ˄ ˃˄ ʫ˄ˍ̹˕˄ 
(DSIC), afin de garantir un accès sécurisé ce qui, il y a encore quelques années 
ˍ˨ˀ˔ˑˀˈ˓ ˏˀ˒ ˅ˎˑ˂̺ˌ˄ˍ˓ ̺˓̺ ˄ˍ˕ˈ˒ˀˆ˄ˀˁˋ˄ ˍˎˍ ˏˋ˔˒͡ ʰ˄˒ ˓˄˂ˇˍˎˋˎˆˈ˄˒ ˃˄ ˅ˈˋ˓ˑˀˆ˄ ˎˍ˓͟ 
elles aussi, évolué en conséquence.  
Par où commencer, donc, lorsque on est un peu en retard ? 
Malgré cette ˑ˄ˋˀ˓ˈ˕˄ ˅ˀ˂ˈˋˈ˓̺ ˃˄ ˌˈ˒˄ ˄ˍ ˰˔˕ˑ˄͟ ˈˋ ˍˎ˔˒ ˀ ˒˄ˌˁˋ̺ ˈˍ˃ˈ˒ˏ˄ˍ˒ˀˁˋ˄ ˃˄ 
travailler avec les bibliothécaires des espaces jeunesse qui allaient se trouver 
˂ˎˍ˅ˑˎˍ˓̺˒ ̱ ˃˄ ˍˎ˔˕˄ˋˋ˄˒ ˏˑˀ˓ˈː˔˄˒ ˃˄ ˋ˄˔ˑ˒ ˏ˔ˁˋˈ˂˒͟ ˒ˈ ˂˄ ˍ˨˄˒˓ ̱ ˃˄ ˍˎ˔˕˄ˀ˔˗ 
inscrits attirés par ce service. 
Une équipe de projet comprenant des représentants de toutes les bibliothèques du 
réseau ainsi que de la technique et de la communication a été mise en place. Elle 
ˀ˕ˀˈ˓ ˀˈˍ˒ˈ ˏˎ˔ˑ ˌˈ˒˒ˈˎˍ ˃˄ ˑ̺˃ˈˆ˄ˑ ˔ˍ˄ ˂ˇˀˑ˓˄ ˃˨˔˓ˈˋˈ˒ˀ˓ˈˎˍ [ 15] . Celle-ci a 
rapidem˄ ˍ˓ ˅ˀˈ˓ ˋ˨ˎˁˉ˄˓ ˃˨˔ˍ ˂ˎˍ˒˄ˍ˒˔˒͟ ˂˄ ː˔ˈ ˄ˍ ˓˄ˑˌ˄˒ ˃˨ˈˍˍˎ˕ˀ˓ˈˎˍ͟ ̱ ˍˎ˔˕˄ˀ˔͟ 
peut sembler ambiguë. [ 16]  
Si les éléments techniques et le cadre de la prestation ont été assez rapidement 
définis, le besoin de connaître les usages ˃˨ʭˍ˓˄ˑˍ˄˓ des jeunes  Ό et les éventuels 
« mésusages ̍ ˀ ̺˓̺ ˈ˃˄ˍ˓ˈ˅ˈ̺͡ ʲˎ˔˒ ˀ˕ˎˍ˒ ˀˋˎˑ˒ ˃̺˂ˈ˃̺ ˃˨ˎˑˆˀˍˈ˒˄ˑ ˔ˍ˄ ˅ˎˑˌˀ˓ˈˎˍ 
ˀ˕˄˂ ˃˄˒ ˒ˏ̺˂ˈˀˋˈ˒˓˄˒ ˃˄ ˂˄ ˃ˎˌˀˈˍ˄͟ ˋ˨ˀ˒˒ˎ˂ˈˀ˓ˈˎˍ ʥ˂˓ˈˎˍ ʭˍˍˎ˂˄ˍ˂˄ [ 17]  dont les 
campagnes de prévention sont bien connues. Les objectifs de cette formation 
consistˀ ˈ˄ˍ˓ ̱ ˃ˎˍˍ˄ˑ ˔ˍ ˀˏ˄ˑ̸˔ ˃˄˒ ˏˑˀ˓ˈː˔˄˒ ˃˨ʭˍ˓˄ˑˍ˄˓ ˂ˇ˄˙ ˋ˄˒ ˉ˄˔ˍ˄˒͟ ˌˀˈ˒ 
ˀ˔˒˒ˈ ̱ ˃̺˕˄ˋˎˏˏ˄ˑ ˔ˍ˄ ˏˎ˒˓˔ˑ˄ ˃˄˒ ˁˈˁˋˈˎ˓ˇ̺˂ˀˈˑ˄˒ ˅ˀ˂˄ ̱ ˃˨̺˕˄ˍ˓˔˄ˋ˒ ˏˑˎˁˋ̹ˌ˄˒͡ 
ʴˎ˔ˑ ˂˄ ˒˄˂ˎˍ˃ ˀ˗˄͟ ˍˎ˔˒ ˀ˕ˎˍ˒ ˓ˑˀ˕ˀˈˋˋ̺ ˀ˕˄˂ ˋ˨̺ː˔ˈˏ˄ ˃˄ ˏˑˎˉ˄˓ ˒˔ˑ ˃˄˒ ˂ˀ˒ ː˔˄ 
nous pouvions imaginer : enfant confronté à une image choquante, parents 
ˑ˄ˌ˄˓˓ˀˍ˓ ˄ˍ ˂ˀ˔˒˄ ˋˀ ˋ̺ˆˈ˓ˈˌˈ˓̺ ˃˄ ˂˄˓˓˄ ˏˑ˄˒˓ˀ˓ˈˎˍ ˄ˍ ˁˈˁˋˈˎ˓ˇ̹ː˔˄͡͡͡ ʭˋ ˒˨ˀˆˈ˒˒ˀˈ˓ ˃˄ 
                                                           

[ 13] http://www.sergetisseron.com/3 -6-9-12/   
[ 14] http://institutions.ville-geneve.ch/fr/bm/nos -
bibliotheques/pratique/emprunter/reglement-dutilisation/  
[ 15] http://institutions.vil le-
geneve.ch/fileadmin/user_upload/BM/document/pdf/document_officiel/flyer_je
unesse.pdf  
[ 16; ʻʩʷʷʩʰ͟ ʱˀ˗˖˄ˋˋ͟ ͥͣͤͧ͡ ʸˇ˄ ʱˎ˒˓ ʭˍˍˎ˕ˀ˓ˈ˕˄ ʧˎˌˏˀˍˈ˄˒ ʨˎˍ˨˓ ʻˎˑˑ˘ ʥˁˎ˔˓ 
Consensus. Harvard Business Review [en ligne]. 3 octobre 2014. [Consulté le 19 
octobre 2016]͡  ʨˈ˒ˏˎˍˈˁˋ˄ ̱ ˋ˨ˀ˃ˑ˄˒˒˄ ͭ https://hbr.org/2014/10/the -most-
innovative-companies-dont-worry-about-consensus 
[ 17] http://www.actioninnocence.org/   

http://www.sergetisseron.com/3-6-9-12/
http://institutions.ville-geneve.ch/fr/bm/nos-bibliotheques/pratique/emprunter/reglement-dutilisation/
http://institutions.ville-geneve.ch/fr/bm/nos-bibliotheques/pratique/emprunter/reglement-dutilisation/
http://institutions.ville-geneve.ch/fileadmin/user_upload/BM/document/pdf/document_officiel/flyer_jeunesse.pdf
http://institutions.ville-geneve.ch/fileadmin/user_upload/BM/document/pdf/document_officiel/flyer_jeunesse.pdf
http://institutions.ville-geneve.ch/fileadmin/user_upload/BM/document/pdf/document_officiel/flyer_jeunesse.pdf
https://hbr.org/2014/10/the-most-innovative-companies-dont-worry-about-consensus
https://hbr.org/2014/10/the-most-innovative-companies-dont-worry-about-consensus
http://www.actioninnocence.org/
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˃̺˓˄ˑˌˈˍ˄ˑ ː˔˄ˋˋ˄˒ ˑ̺ˏˎˍ˒˄˒ ˋ˄˒ ˏˑˎ˅˄˒˒ˈˎˍˍ˄ˋ˒ ˄˓ ˋ˨ˈˍ˒˓ˈ˓˔˓ˈˎˍ ˃˄˕ˀˈ˄ˍ˓ ˃ˎˍˍ˄ˑ ̱ ˂˄˒ 
différentes situations et de développer un langage et une posture communs. Il nous 
ˀ ˒˄ˌˁˋ̺ ˈˌˏˎˑ˓ˀˍ˓ ˃˨ˈˍ˒ˈ˒˓˄ˑ ˒˔ˑ ˋ˄ ˅ˀˈ˓ ː˔˄ ˋ˨ˀ˂˂̹˒ ̱ ʭˍ˓˄ˑˍ˄˓ ˂ˎˍ˒˓ˈ˓˔ˀˈ˓ ˀ˔ˉˎ˔ˑ˃͚ˇ˔ˈ 
une prestation de base dans une bibliothèque, mais que celle-ci, comme ses 
˄ˌˏˋˎ˘̺˒͟ ˍ˨ˀ˕ˀˈ˄ˍ˓ ˏˀ˒ ˔ˍ ˑͅˋ˄ ˃˄ ˒˔ˑ˕˄ˈˋˋˀˍ˂˄͟ ˃˄ ˏˑ̺˕˄ˍ˓ˈˎˍ ˎ˔ ˃˨ˈˍ˓˄ˑ˕˄ˍ˓ˈˎˍ ˏˀˑ 
rapport aux contenus ou aux comportements des jeunes sur Internet. Finalement, 
là aussi un consensus a facilement émergé : dans les limites de la loi, du 
ˑ̹ˆˋ˄ˌ˄ˍ˓ ˃˄˒ ʦʱ ˄˓ ˃˄ ˋˀ ˂ˇˀˑ˓˄ ˃˨˔˓ˈˋˈ˒ˀ˓ˈˎˍ͟ ˋˀ ˓ˎˋ̺ˑance à différents types de 
˂ˎˍ˓˄ˍ˔˒ ˀˈˍ˒ˈ ː˔˄ ˋˀ ˆ˄˒˓ˈˎˍ ˃˄ ˋ˨ˀ˂˂̹˒ ˋ˔ˈ-même au numérique par les jeunes, 
restent du ressort de la sphère familiale. Il convenait ainsi de rappeler que les 
ˁˈˁˋˈˎ˓ˇ̺˂ˀˈˑ˄˒͟ ˒˨ˈˋ˒ ˆˀˑ˃˄ˍ˓ ˔ˍ ˰ˈˋ ˀ˓˓˄ˍ˓ˈ˅ ˒˔ˑ ˋ˄˒ ˔˒ˀˆ˄˒ ˃˄˒ ˉ˄unes et « sont 
spécialement attentifs aux publics spécifiques qui nécessitent une protection 
particulière » [ 18]͟ ˍ˄ ˒˄ ˏˑˎˍˎˍ˂˄ˍ˓ ˏˀ˒ ˒˔ˑ ˋ˨˔˓ˈˋˈ˒ˀ˓ˈˎˍ ˃˨ʭˍ˓˄ˑˍ˄˓ ˏˀˑ ˋ˄˔ˑ˒ 
ˏ˔ˁˋˈ˂˒͟ ˃˄ ˋˀ ˌ̻ˌ˄ ˌˀˍˈ̹ˑ˄ ː˔˨ˈˋ˒ ˍ˄ ˂ˎˍ˓ˑͅˋ˄ˍ˓ ˏˀ˒ ˋ˄˔ˑ˒ ˋ˄˂˓˔ˑ˄˒͡ ʪˈˍˀˋ˄ˌ˄ˍ˓͟ 
co̩ ˌ˄ ˏˎ˔ˑ ˋˀ ˅ˑ̺ː˔˄ˍ˓ˀ˓ˈˎˍ ˃˄˒ ˁˈˁˋˈˎ˓ˇ̹ː˔˄˒ ˄˓ ˃˄ ˋ˄˔ˑ˒ ˂ˎˋˋ˄˂˓ˈˎˍ˒͟ ˈˋ ˒˨ˀˆˈ˓ ˃˄ 
ˆˀˑˀˍ˓ˈˑ ˔ˍ ˀ˂˂̹˒ ̺ː˔ˈ˓ˀˁˋ˄ ̱ ˋ˨ˈˍ˅ˎˑˌˀ˓ˈˎˍ ˄˓ ˃˄ ˅ˎ˔ˑˍˈˑ ˔ˍ ˀ˂˂ˎˌˏˀˆˍ˄ˌ˄ˍ˓ ˃ˀˍ˒ 
ˋˀ ˑ˄˂ˇ˄ˑ˂ˇ˄͟ ˋ˨̺˕ˀˋ˔ˀ˓ˈˎˍ ˄˓ ˋ˄ ˓ˑˀˈ˓˄ˌ˄ˍ˓ ˃˄ ˋ˨ˈˍ˅ˎˑˌˀ˓ˈˎˍ͡ 
Que faire maintenant ? Innover ! 
Les plus jeunes générations sont encore parfois qualifiées de digital natives du fait 
de leur aisance à manipuler les outils numériques. Cette agilité ne se traduit 
˓ˎ˔˓˄˅ˎˈ˒ ˏˀ˒ ˒˘˒˓̺ˌˀ˓ˈː˔˄ˌ˄ˍ˓ ˏˀˑ ˔ˍ˄ ˀˏˏˑˎ˂ˇ˄ ˂ˑˈ˓ˈː˔˄ ˃˄ ˋ˨ˈˍ˅ˎˑˌˀ˓ˈˎˍ͟ ˍˈ ˏˀˑ 
une bonne compréhension de mécanismes techniques ou économiques qui règlent 
sa diffusion. Le développement des « compétences médiatiques » a ainsi été 
ˈ˃˄ˍ˓ˈ˅ˈ̺ ˂ˎˌˌ˄ ˔ˍ ˄ˍˉ˄˔ ˌˀˉ˄˔ˑ ˏˎ˔ˑ ˋ˨ˈˍ˓̺ˆˑˀ˓ˈˎˍ ˄˓ ˋ˄ ˃̺˕˄ˋˎˏˏ˄ˌ˄ˍ˓ ˃˄ ˉ˄˔ˍ˄˒ 
˂ˈ˓ˎ˘˄ˍ˒ ˑ˄˒ˏˎˍ˒ˀˁˋ˄˒ ˏˀˑ ˋ˨ʳ˅˅ice fédéral des assurances sociales qui propose la 
plateforme Jeunes et média [ 19] . Ce site web regroupe des informations pour les 
parents, les enseignants et les professionnels. Or, dans cette dernière catégorie, 
ː˔ˈ ˑ˄ˏˑ̺˒˄ˍ˓˄ ˏˀˑ ˀˈˋˋ˄˔ˑ˒ ˔ˍ˄ ˌˈˍ˄ ˃˨ˈˍ˅ˎrmations utiles, il est frappant de ne pas 
˓ˑˎ˔˕˄ˑ ˌ˄ˍ˓ˈˎˍ ˃˄˒ ˁˈˁˋˈˎ˓ˇ̹ː˔˄˒͡ ʰ˄˒ ˂ˎˍ˒˄ˈˋ˒ ˄˓ ˋ˄˒ ˎ˅˅ˑ˄˒ ˒˨ˀ˃ˑ˄˒˒˄ˍ˓ ˀ˔˗ 
éducateurs et aux acteurs de la pédagogie sociale et spécialisée avec des termes 
ː˔ˈ ˒˄ˌˁˋ˄ˑˀˈ˄ˍ˓ ˏˎ˔ˑ˓ˀˍ˓ ˒˨ˀ˒˒ˎ˂ˈ˄ˑ ˃ˈˑ˄˂˓˄ˌ˄ˍ˓ ̱ ˍˎ˓re domaine. Dans une 
brochure destinée à ce public et proposée sur ce site [ 20] , on peut ainsi lire à 

                                                           

[ 18] GROUPE DE TRAVAIL ÉTHIQUE PROFESSIONNELLE, 2013. Code 
˃˨̺˓ˇˈː˔˄ ʦʭʷ ˏˎ˔ˑ ˋ˄˒ ˁˈˁˋˈˎ˓ˇ̺˂ˀˈˑ˄˒ ˄˓ ˋ˄˒ ˏˑˎ˅˄˒˒ˈˎˍˍ˄ˋ˒ ˃˄ ˋ˨ˈˍ˅ˎˑˌˀ˓ˈˎˍ ͼ˄ˍ 
ligne]. 2013. Bibliothèque Information Suisse. [Consulté le 30 octobre 2016]. 
Disponib̀ ˄ ̱ ˋ˨ˀ˃ˑ˄˒˒˄ ͭ 
http://www.bis.ch/fileadmin/ressourcen/arbeitsgruppen/Code_ethique_f.pdf 
[ 19]  http://www.jeunesetmedias.ch/fr/accueil.html  
[ 20] LUGINBÜHL, Monica et BÜRGE, Lukas, 2015. Développement des 
compétences médiatiques dans les institutions pour enfants et adolescents 
présentant des besoins spécifiquesͭ ˆ˔ˈ˃˄ ˏˎ˔ˑ ˋˀ ˂ˎˍ˃˔ˈ˓˄ ˃˨˔ˍ ˁˈˋˀˍ ˈˍstitutionnel 

http://www.bis.ch/fileadmin/ressourcen/arbeitsgruppen/Code_ethique_f.pdf
http://www.jeunesetmedias.ch/fr/accueil.html
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ˏˑˎˏˎ˒ ˃˄˒ ˂ˎˌˏ̺˓˄ˍ˂˄˒ ˃˨˔˓ˈˋˈ˒ˀ˓ˈˎˍ ˃˄˒ ˓˄˂ˇˍˎˋˎˆˈ˄˒ ˃˄ ˋ˨ˈˍ˅ˎˑˌˀ˓ˈˎˍ ˄˓ ˃˄ ˋˀ 
˂ˎˌˌ˔ˍˈ˂ˀ˓ˈˎˍ ͛ʸʭʧ͜ ː˔˨ˈˋ ˽ ˒˨ˀˆˈ˓ ˍˎ˓ˀˌˌ˄ˍ˓ ˃˄˒ ˒˓ˑˀ˓̺ˆˈ˄˒ ˃˄ ˑ˄˂ˇ˄ˑ˂ˇ˄ ˄˓ de 
ˆ˄˒˓ˈˎˍ ˃˄ ˋ˨ˈˍ˅ˎˑˌˀ˓ˈˎˍ͟ ˃˄ ˋˀ ˑ̺ˀˋˈ˒ˀ˓ˈˎˍ ˃˄ ˂ˎˍ˓˄ˍ˔˒ ˍ˔ˌ̺ˑˈː˔˄s » et que pour les 
compéten˂ ˄˒ ˃˨ˀˍˀˋ˘˒˄ ˄˓ ˃˄ ˑ̺˅ˋ˄˗ˈˎˍ͟ ˽ il ˒˨ˀˆˈ˓ ˍˎ˓ˀˌˌ˄ˍ˓ ˃˄ ˆˀˑ˃˄ˑ ˔ˍ˄ ˀ˓˓ˈ˓˔˃˄ 
˂ˑˈ˓ˈː˔˄ ː˔ˀˍ˓ ̱ ˋˀ ˅ˈˀˁˈˋˈ˓̺ ˃˄˒ ˒ˎ˔ˑ˂˄˒ ˃˨ˈˍ˅ˎˑˌˀ˓ˈˎˍ͡͡͡ » 
Les professionnels de ̀ ˨ˈˍ˅ˎˑˌˀ˓ˈˎˍ ː˔˄ ˍˎ˔˒ ˒ˎˌˌ˄˒ ˃ˎˈ˕˄ˍ˓ ˃ˎˍ˂ ˀˁ˒ˎˋ˔ˌ˄ˍ˓ 
ˈˍˍˎ˕˄ˑ ˀ˅ˈˍ ˃˨ˀˏˏˎˑ˓˄ˑ ˋ˄˔ˑ ˏˈ˄ˑˑ˄ ̱ ˂˄˓ ̺˃ˈ˅ˈ˂˄͡ ʥ ˋ˨ˇ˄˔ˑ˄ ˎ͉ ˋˀ ˋ̺ˆˈ˓ˈˌˈ˓̺ ˃˄˒ 
bibliothèques peut parfois être questionnée, même en leur sein, faut-il le rappeler 
[ 21],  il importe de mettre en valeur les compétences des professionnels et de 
montrer que ceux-ci savent évoluer face aux nouveaux besoins de la société. Pour 
ˑ˄ˏˑ˄ˍ˃ˑ˄ ˍˎ˓ˑ˄ ː˔˄˒˓ˈˎˍ ˃˄ ˃̺ˏˀˑ˓͟ ̱ ˒ˀ˕ˎˈˑ ˏˎ˔ˑː˔ˎˈ ˏˑˎˏˎ˒˄ˑ ˀ˔ˉˎ˔ˑ˃˨ˇ˔ˈ ˃˄˒ 
ordinateurs à nos jeunes usagers, il faut donc considérer que ceux-ci ne 
ˑ˄ˏˑ̺˒˄ˍ˓˄ˍ˓ ː˔˨˔ˍ ˒˔ˏˏˎˑ˓ ˏˎ˔ˑ ˌˀ˓̺ˑˈˀˋˈ˒˄ˑ ˋˀ ː˔˄˒˓ˈˎˍ ˃˔ ˍ˔ˌ̺ˑˈː˔˄ ˃ˀˍ˒ ˍˎ˒ 
espaces. Et ces supports, comme ceux de nos collections, il convient de les faire 
vivre, de leur donner sens. 
Mais comment alors ? 
Dans son mémoire consacré à ̀˨ˈˍˍˎ˕ˀ˓ˈˎˍ͟ ʧˇˑˈ˒˓˄ˋˋ˄ ʨˈ ʴˈ˄˓ˑˎ [ 22]  confirme notre 
ˈˍ˓˔ˈ˓ˈˎˍ͟ ˈˍˍˎ˕˄ˑ ˄ˍ ˁˈˁˋˈˎ˓ˇ̹ː˔˄͟ ˂˄ ˍ˨˄˒˓ ˏˀ˒ ˓ˎ˔˓ ̱ ˅ˀˈ˓ ˂ˎˌˌ˄ ˀˈˋˋ˄˔ˑ˒ : « En 
ˁˈˁˋˈˎ˓ˇ̹ː˔˄͟ ˋ˨ˈˍˍˎ˕ˀ˓ˈˎˍ ˄˒˓ ˒ˎ˔˕˄ˍ˓ ˋ˄ ˂ˎˑˎˋˋˀˈˑ˄ ˃˨˔ˍ˄ ˂ˑˈ˒˄ ˃˄ ˋ˨˔˒ˀˆ˄͟ ˎ˔ ˃˨˔ˍ˄ 
ˀˍˆˎˈ˒˒˄ ˃˄ ˋ˨ˀ˕˄ˍˈˑ͟ ː˔ˈ ˏˎ˔˒˒˄ à interroger la pertinence du modèle actuel et a 
ˍˎ˓ˀˌˌ˄ˍ˓ ˃ˎˍˍ̺ ˋˈ˄˔ ̱ ˋ˨̺ˌ˄ˑˆ˄ˍ˂˄ ˃˄ ˂ˎˍ˂˄ˏ˓˒ ˅ˎˑ˓˄ˌ˄ˍ˓ ˏ˔ˁˋˈ˂ˈ˒̺˒ ˂ˎˌˌ˄ ˋˀ 
bibliothèque « troisième lieu » ou les Idea Stores (IS). Mais, contrairement à une 
approche intuitive qui voudrait que ces nouveaux modèles soient considérés 
comme innovants, puisque nouveaux, ils ne correspondent pas à la définition de 
ˋ˨ˈˍˍˎ˕ˀ˓ˈˎˍ ˓˄ˋˋ˄ ː˔˨ˀ˃ˌˈ˒˄ ˄˓ ˌˈ˒˄ ˄ˍ ˰˔˕ˑ˄ ˏˀˑ ˋ˄˒ ˄ˍ˓ˑ˄ˏˑˈ˒˄˒ ˄˓ ˏˎ˒̺˄ ˏˀˑ 
ˋ˨ʳˑˆˀˍˈ˒ˀ˓ˈˎˍ ˃˄ ˂ˎˎˏ̺ˑˀ˓ˈˎˍ ˄˓ ˃˄ développement économiques (OCDE - qui 
                                                                                                                                                                                     

[en ligne]. Berne : Office fédéral des assurances sociales. [Consulté le 29 octobre 
ͥͣͤͩ;͡ ʨˈ˒ˏˎˍˈˁˋ˄ ̱ ˋ˨ˀ˃ˑ˄˒˒˄ ͭ 
http://www.jeunesetmedias.ch/fileadmin/user_upload/Brosch%C3%BCren_Flyer
/Brosch%C3%BCre_Medienkompetenz_Heime/Brochure_Comp%C3%A9tences_
m%C3%A9diatiques_institutions_besoins_sp%C3%A9cifiques.pdf 
[ 21] FURGER, Michael, 2016. Bibliotheken : Weg mit den Büchern ! NZZ am 
Sonntag [en ligne]. 7 février 2016. [Consulté le 29 octobre 2016]. Disponible à 
ˋ˨ˀ˃ˑ˄˒˒˄ ͭ http://www.nzz.ch/nzzas/nzz -am-sonntag/bibliotheken-weg-mit-den-
buechern-interview-rafael-ball-eth-ld.5093 Das Internet mache Bibliotheken 
überflüssig, sagt der Chef der ETH-Bibliothek im Interview. 
[ 22; ʨʭ ʴʭʩʸʶʳ͟ ʧˇˑˈ˒˓˄ˋˋ˄͟ ͥͣͤͨ͡ ʭˌˏ˔ˋ˒˄ˑ ˄˓ ˏˈˋˎ˓˄ˑ ˋ˨ˈˍˍˎ˕ˀ˓ˈˎˍ ˄ˍ ˁˈˁˋˈˎ˓ˇ̹ː˔˄: 
ˌˎ˃˄ ˃˨˄ˌˏˋˎˈ ͼ˄ˍ ˋˈˆˍ˄;͡ ʺˈˋˋ˄˔ˑˁˀˍˍ˄ ͭ ̛˂ˎˋ˄ ˍˀ˓ˈˎˍˀˋ˄ ˒˔ˏ̺ˑˈ˄˔ˑ˄ ˃˄˒ ˒˂ˈ˄ˍ˂˄˒ 
˃˄ ˋ˨ˈˍ˅ˎˑˌˀ˓ˈˎˍ ˄˓ ˃˄˒ ˁˈˁˋˈˎ˓ˇ̹ː˔˄˒͡ ʨˈ˒ˏˎˍˈˁˋ˄ ̱ ˋ˨ˀ˃ˑ˄˒˒˄ : 
http://www.enssib.fr/bibliotheque-numerique/notices/65045 -impulser-et-piloter-
l-innovation-en-bibliotheque-mode-d-emploi 

http://www.jeunesetmedias.ch/fileadmin/user_upload/Brosch%C3%BCren_Flyer/Brosch%C3%BCre_Medienkompetenz_Heime/Brochure_Comp%C3%A9tences_m%C3%A9diatiques_institutions_besoins_sp%C3%A9cifiques.pdf
http://www.jeunesetmedias.ch/fileadmin/user_upload/Brosch%C3%BCren_Flyer/Brosch%C3%BCre_Medienkompetenz_Heime/Brochure_Comp%C3%A9tences_m%C3%A9diatiques_institutions_besoins_sp%C3%A9cifiques.pdf
http://www.jeunesetmedias.ch/fileadmin/user_upload/Brosch%C3%BCren_Flyer/Brosch%C3%BCre_Medienkompetenz_Heime/Brochure_Comp%C3%A9tences_m%C3%A9diatiques_institutions_besoins_sp%C3%A9cifiques.pdf
http://www.nzz.ch/nzzas/nzz-am-sonntag/bibliotheken-weg-mit-den-buechern-interview-rafael-ball-eth-ld.5093
http://www.nzz.ch/nzzas/nzz-am-sonntag/bibliotheken-weg-mit-den-buechern-interview-rafael-ball-eth-ld.5093
http://www.enssib.fr/bibliotheque-numerique/notices/65045-impulser-et-piloter-l-innovation-en-bibliotheque-mode-d-emploi
http://www.enssib.fr/bibliotheque-numerique/notices/65045-impulser-et-piloter-l-innovation-en-bibliotheque-mode-d-emploi
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formalise cette question depuis 1992), qui est à la fois plus ambitieuse et 
ˑ˄˒˓ˑˈ˂˓ˈ˕˄ ͭ ˈˋ ˍ˄ ˒˨ˀˆˈ˓ ˏˀ˒ ˃˄ ˌˎ˃ˈ˅ˈ˄ˑ ˋ˨ˀ˂˓ˈ˕ˈ˓̺ ˃˨˔ˍ˄ ˁˑˀˍ˂ˇ˄ ˃˨ˀ˂˓ˈ˕ˈ˓̺͟ ˌˀˈ˒ ˃˄ 
ˑ˄ˍˎ˔˕˄ˋ˄ˑ ˋ˨˄˗ˈ˒˓ˀˍ˓ ˄ˍ ˂ˎˍ˒˄ˑ˕ˀˍ˓ ˋ˄˒ ˌ̻ˌ˄˒ ˎˁˉ˄˂˓ˈ˅˒ ˄˓ ˅ˈˍˀˋˈ˓̺˒͡ » 
Nos missions et nos objectifs ne changent donc pas, à priori : donner accès à une 
offre informationnelle, culturelle et de loisirs de plus en plus foisonnante et y 
ˀ˂˂ˎˌˏˀˆˍ˄ˑ ˍˎ˒ ˏ˔ˁˋˈ˂˒͡ ʭˋ ˂ˎˍ˕ˈ˄ˍ˓ ˏˀˑ ˂ˎˍ˓ˑ˄ ˃˨ˈˍˍˎ˕˄ˑ ˏˎ˔ˑ ˒˔ˈ˕ˑ˄ ˋ˄˒ ˍˎ˔˕˄ˀ˔˗ 
usages et contribuer au développement des compétences médiatiques. 
ʰˎˑ˒ ˃˄ ˍˎ˓ˑ˄ ˅ˎˑˌˀ˓ˈˎˍ ˀ˕˄˂ ʥ˂˓ˈˎˍ ʭˍˍˎ˂˄ˍ˂˄͟ ˍˎ˔˒ ˏˀˑ˓ˈˎˍ˒ ˃˨̺˕˄ˍ˓˔˄ˋ˒ ˂ˀ˒ 
problématiques ou des mésusages, mais nous avons finalement surtout constaté 
que les usages des TIC par les jeunes étaient extrêmement variés, créatifs et 
largement méconnus des bibliothécaires. Comment les plus jeunes se 
documentent-ˈˋ˒ ˀ˔ˉˎ˔ˑ˃˨ˇ˔ˈ ? En caricaturant à peine, ils recherchent des vidéo 
sur YouTube. [ 23]  Intégrer ces vlogs et autres tutoriels à nos sélections, voir en 
produire ˀ˕˄˂ ˄˔˗͟ ˕ˎˈ˂ˈ ˔ˍ ˓˄ˑˑˀˈˍ ˃˨ˈˍˍˎ˕ˀ˓ˈˎˍ ˏˎ˒˒ˈˁˋ˄ ˃ˀˍ˒ ˍˎ˓ˑ˄ ˃ˎˌˀˈˍ˄͡ 
Effectuent-ils encore des recherches en bibliothèque, dans nos catalogues ? 
ʧ˄ˑ˓ˀˈˍ˒͟ ˂˄ˑ˓ˀˈˍ˄ˌ˄ˍ˓͟ ˌˀˈ˒ ˋ˄˔ˑ ˒ˎ˔ˑ˂˄ ˃˨ˈˍ˅ˎˑˌˀ˓ˈˎˍ ˏˑˈˍ˂ˈˏˀˋ˄ ˑ˄˒˓˄ ˋ˄ ˖˄ˁ͡ 
ʸˎ˔ˉˎ˔ˑ˒ ˒˄ˋˎˍ ˋ˨̺˓˔˃˄ James [ 24]  ˅ˑ̺ː˔˄ˍ˓˄ˑ ˔ˍ˄ ˁˈˁˋˈˎ˓ˇ̹ː˔˄ ˍ˨˄˒˓ ˂ˈ˓̺ ː˔˄ ˏˀˑ 
3% des jeunes suisses [ 25] . Une étude française [ 26] est plus rassurante, la 
bibliothèque scolaire Ό le CDI Ό y est mentionnée comme « premier lieu 
˃˨ˈˍ˅ˎˑˌˀ˓ˈˎˍ » par 19% des jeunes et la bibliothèque publique par 3%. Mais elle 
reste loin derrière Internet qui est le premier lieu pour 42% des jeunes interrogés. 
Là aussi, innovons. Non pas que la bibliothèque doive devenir le premier lieu 
˃˨ˈˍ˅ˎˑˌˀ˓ˈˎˍ͟ ˌˀˈ˒ ˏˎ˔ˑ ˀˈ˃˄ˑ ˋ˄˒ ˉ˄˔ˍ˄˒ ̱ ˀ˂ː˔̺ˑˈˑ ˂˄˒ ˍ̺˂˄˒˒ˀˈˑ˄˒ ˂ˎˌpétences 
ˌ̺˃ˈˀ˓ˈː˔˄˒ ˀ˅ˈˍ ː˔˨ˈˋ˒ ˒ˎˈ˄ˍ˓ ˀˑˌ̺˒ ˏˎ˔ˑ ˋˀ ˑ˄˂ˇ˄ˑ˂ˇ˄ ˃˨ˈˍ˅ˎˑˌˀ˓ˈˎˍ ˄˓ ˒ˎˍ ˔˒ˀˆ˄ 
critique. Ateliers et accompagnements devraient être à notre avis une priorité dans 
les bibliothèques jeunesse. 
                                                           

[ 23] WILLEMSE, Isabel, WALLER, Gregor, GENNER, Sarah, SUTER, Lilian, 
OPPLIGER, Sabine, HUBER, Anna-Lena et SÜSS, Daniel, 2015. JAMES Ό 
Jeunes, activités, médias: enquête Suisse 2014 [en ligne]. Zürich : Haute école 
des sciences appliquées de Zurich. [Consulté le 29 octobre 2016]. Disponible à 
ˋ˨ˀ˃ˑ˄˒˒˄ ͭ 
https://www.swisscom.ch/content/dam/swisscom/fr/about/responsabilite/com
petencesmedias/james/documents/Rapport-JAMES-2014.pdf 
[ 24] WILLEMSE et al., 2015, p. 11  
[ 25; ʭˋ ˅ˀ˔˓ ˓ˎ˔˓˄˅ˎˈ˒ ˑ˄ˋ˄˕˄ˑ ː˔˄ ˂˄˓˓˄ ː˔˄˒˓ˈˎˍ ˄˒˓ ˓ˑ̹˒ ˑ˄˒˓ˑˈ˂˓ˈ˕˄͟ ˏ˔ˈ˒ː˔˨˄ˋˋ˄ ˍ˄ 
considérait que les usages très fréquents : tous les jours ou plusieurs fois par 
semaine. 
[ 26] HALTER, Jean-Pierre et MARQUIÉ, Gérard, 2014. Deux enquêtes sur les 
ˏˑˀ˓ˈː˔˄˒ ˃˨ˈˍ˅ˎˑˌˀ˓ˈˎˍ ˃˄˒ ˉ˄˔ˍ˄˒ ˑ̺ˀˋˈ˒̺˄˒ ˏˀˑ ˋ˄ ˑ̺˒˄ˀ˔ ˈˍ˅ˎˑˌˀ˓ˈˎˍ ˉ˄˔ˍ˄˒˒˄ ˄ˍ 
Alsace [en ligne]. Paˑˈ˒ ͭ ʭˍ˒˓ˈ˓˔˓ ˍˀ˓ˈˎˍˀˋ ˃˄ ˋˀ ˉ˄˔ˍ˄˒˒˄ ˄˓ ˃˄ ˋ˨̺˃˔˂ˀ˓ˈˎˍ 
ˏˎˏ˔ˋˀˈˑ˄͡ ͼʧˎˍ˒˔ˋ˓̺ ˋ˄ ͥͬ ˎ˂˓ˎˁˑ˄ ͥͣͤͩ;͡ ʨˈ˒ˏˎˍˈˁˋ˄ ̱ ˋ˨ˀ˃ˑ˄˒˒˄ ͭ 
http://www.injep.fr/sites/default/files/docum ents/alsaceJPH_GM141215.pdf 

https://www.swisscom.ch/content/dam/swisscom/fr/about/responsabilite/competencesmedias/james/documents/Rapport-JAMES-2014.pdf
https://www.swisscom.ch/content/dam/swisscom/fr/about/responsabilite/competencesmedias/james/documents/Rapport-JAMES-2014.pdf
http://www.injep.fr/sites/default/files/documents/alsaceJPH_GM141215.pdf
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Conclusion : et le consensus dans tout ça 
La question ˃˄ ˋ˨ˈˍˍˎ˕ˀ˓ˈˎˍ ˄ˍ ˁˈˁˋˈˎ˓ˇ̹ː˔˄ ˃ˎˈ˓ ˃ˎˍ˂ ̻˓ˑ˄ ˑ˄ˋˀ˓ˈ˕ˈ˒̺˄͡ ʩˍ ˀ˔˂˔ˍ ˂ˀ˒ 
ˏˎ˔ˑ ˄ˍ ˃̺ˍˈ˄ˑ ˋ˨ˈˌˏˎˑ˓ˀˍ˂˄͟ ˌˀˈ˒ ˏˎ˔ˑ ˋˀ ˏˋˀ˂˄ˑ ˃ˀˍ˒ ˋ˄ ˁˎˍ ˑ̺˅̺ˑ˄ˍ˓ˈ˄ˋ͡ ʧˎˌˌ˄ 
ˏˎ˔ˑ ˋ˄˒ ˂ˎˌˏ̺˓˄ˍ˂˄˒ ˌ̺˃ˈˀ˓ˈː˔˄˒ ː˔˄ ˍˎ˔˒ ˀ˕ˎˍ˒ ̺˕ˎː˔̺˄˒͟ ˂˄ ˍ˨˄˒˓ ˏˀ˒ ˋˀ 
technique qui importe, mais ̀ ˄˒ ˔˒ˀˆ˄˒͟ ˋ˨ˈˍ˓˄ˋˋˈˆ˄ˍ˂˄ ˂ˑˈ˓ˈː˔˄ ˄˓ ˋˀ ˒ˎ˂ˈˀˁˈˋˈ˓̺ ː˔ˈ 
ˏ˄˔˕˄ˍ˓ ˒˄ ˂ˎˍ˒˓ˑ˔ˈˑ˄ ˀ˕˄˂ ˋ˄˒ ˓˄˂ˇˍˎˋˎˆˈ˄˒ ˃˄ ˋ˨ˈˍ˅ˎˑˌˀ˓ˈˎˍ ˄˓ ˃˄ ˋˀ 
communication. « Les enfants et les adolescents se familiarisent généralement très 
vite avec les fonctionnalités techniques et n˨̺ˏˑˎ˔˕˄ˍ˓ ˆ˔̹ˑ˄ ˃˨ˀˏˏˑ̺ˇ˄ˍ˒ˈˎˍ ˃˄˕ˀˍ˓ 
de nouveaux appareils. Ce sont plutôt les adultes qui sont confrontés au défi de 
˒˔ˈ˕ˑ˄ ˋ˨̺˕ˎˋ˔˓ˈˎˍ ˓˄˂ˇˍˎˋˎˆˈː˔˄͡ (Luginbühl, Bürge 2015, p. 10). Pourquoi ne pas 
utiliser leur aisance à surfer sur le web, à publier des contenus sur les réseaux 
sociaux ou à utiliser une tablette pour nous former à ces outils tout en leur 
apportant, de notre côté, la richesse de nos collections et nos compétences en 
ˑ˄˂ˇ˄ˑ˂ˇ˄͡ ʰˀ ˁˈˁˋˈˎ˓ˇ̹ː˔˄ ˃ˀˍ˒ ˋ˨̹ˑ˄ ˍ˔ˌ̺ˑˈː˔˄ ˈˍˍˎ˕˄ˑˀ ˄ˍ ˏˀ˒˒ˀˍ˓ ˃˨˔ˍ˄ ˕ˎˋˎˍ˓̺ 
˃˄ ˏˑ˄˒˂ˑˈˏ˓ˈˎˍ ˄˓ ˃˨ˀ˂˂̹˒ ̱ ˃˄˒ ˂ˎˋˋ˄˂˓ˈˎˍ˒ ˒̺ˋ˄˂˓ˈˎˍˍ̺˄˒ ̱ ˂˄ˋˋ˄ ˃˨˔ˍ ̺˂ˇˀˍˆ˄ ˃˄ 
connais˒ ˀˍ˂˄˒ ˄˓ ˃˄ ˂ˎˌˏ̺˓˄ˍ˂˄˒ ˃ˀˍ˒ ˔ˍ ˌˎˍ˃˄ ˃˄ ˅ˋ˔˗ ˃˨ˈˍ˅ˎˑˌˀ˓ˈˎˍ˒͡ 
ʴˎ˔ˑ ˑ˄˕˄ˍˈˑ ̱ ˋˀ ː˔˄˒˓ˈˎˍ ˃˔ ˂ˎˍ˒˄ˍ˒˔˒͟ ˍˎ˓ˎˍ˒ ː˔˄ ˂˄˓˓˄ ˈ˃̺˄ ˃˨˔ˍ 
ˀ˂˂ˎˌˏˀˆˍ˄ˌ˄ˍ˓ ˃˄˒ ˏ˔ˁˋˈ˂˒ ˒ˎ˔˒ ˅ˎˑˌ˄ ˃˨ˀˈ˃˄ ̱ ˋˀ ˑ˄˂ˇ˄ˑ˂ˇ˄ ˏˀˑ ˄˗˄ˌˏˋ˄͟ ˍ˨̺˓ˀˈ˓ 
pas étrangère aux bibliothécaires des BM pui˒ː ˔˄ ˂˄ˑ˓ˀˈˍ˒ ˋ˨ˎˍ˓ ̺˕ˎː˔̺ ˋˎˑ˒ ˃˄ ˋˀ 
˅ˎˑˌˀ˓ˈˎˍ ˃˨ʥ˂˓ˈˎˍ ʭˍˍˎ˂˄ˍ˂˄ ˂ˎˌˌ˄ ˔ˍ ˌˎ˘˄ˍ ˃˨ˀ˂˓ˈˎˍ ˄˅˅ˈ˂ˀ˂˄ ˃ˀˍ˒ ˍˎ˓ˑ˄ 
˂ˎˍ˓˄˗˓˄͡ ʨ˄˒ ˏˑˎˉ˄˓˒ ˃˄ ˂˄ ˓˘ˏ˄ ˍ˄ ˒˄ˌˁˋ˄ˍ˓ ˓ˎ˔˓˄˅ˎˈ˒ ˏˀ˒ ˄ˍ˂ˎˑ˄ ˅ˀˈˑ˄ ˋ˨˔ˍˀˍˈˌˈ˓̺ 
ˀ˔ˉˎ˔ˑ˃˨ˇ˔ˈ͡ ʭˋ ˍ˨˄˒˓ ˏˀ˒ ˒ˈˌˏˋ˄͟ ˈˋ ˄˒˓ ˕ˑˀˈ͟ ˃˄ ˒˄ ˋˀˍ˂˄ˑ ˃ans de nouveaux types 
˃˨ˀ˂˓ˈ˕ˈ˓̺˒͡ ʴˎ˔ˑ ˋ˨ˈˍ˒˓ˈ˓˔˓ˈˎˍ͟ ˈˋ ˒˨ˀˆˈ˓ ˃˄ ˋˀˈ˒˒˄ˑ ˔ˍ˄ ˀ˔˓ˎˍˎˌˈ˄ ˒˔˅˅ˈ˒ˀˍ˓˄ ˀ˅ˈˍ ː˔˄ 
des projets innovants puissent se développer tout en conservant une cohérence et 
˔ˍ˄ ˒˓ˑˀ˓̺ˆˈ˄ ˃˨˄ˍ˒˄ˌˁˋ˄ ; pour les bibliothécaires, il faut oser tenter une nouvelle 
expérience, tout en acceptant de laisser de côté certaines tâches plus 
˓ˑˀ˃ˈ˓ˈˎˍˍ˄ˋˋ˄˒͟ ˏˀˑ ˄˗˄ˌˏˋ˄ ˄ˍ ˋ˄˒ ˃̺ˋ̺ˆ˔ˀˍ˓ ̱ ˃˨ˀ˔˓ˑ˄˒ ˏˑˎ˅˄˒˒ˈˎˍˍ˄ˋ˒͟ ˌˀˈ˒ ˀ˔˒˒ˈ 
˄ˍ ˂ˎˋˋˀˁˎˑˀˍ˓ ˀ˕˄˂ ˃˨ˀ˔˓ˑ˄˒ ˌ̺˓ˈ˄ˑ˒ ͛ˈˍ˅ˎˑˌˀ˓ˈ˂ˈ˄ˍ˒͟ ˆˑˀˏˇˈ˒˓˄˒͟ ˂ˎˌˌ˔ˍˈ˂ˀˍ˓˒͟ 
˄˓˂͜͡ ˀ˅ˈˍ ˃˄ ˌˎˍ˓˄ˑ ˄ˍ ˏ˔ˈ˒˒ˀˍ˂˄͡ ʭˋ ˒˨ˀˆˈ˓ ˃ˎˍ˂ ˃˄ ˂ˑ̺˄ˑ ˔ˍ ˄ˍ˕ˈˑˎˍˍ˄ˌ˄ˍ˓ ː˔ˈ 
autorise la prise de risques et favorise la créativité. 
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abécédaire des données de la recherche 
 

Ariane Perruchoud 
Bibliothèque de l˨Université de Genève 

 
 
Les 5 et 6 septembre 2016 avaient lieu à la HEG deux journées de formation sur 
les données de la recherche, et j y˨ ai assisté tout spécialement pour les lecteurs de 
Hors-Texte (et un peu sur l˨insistance de l˨institution qui m˨emploie). 
Dans le milieu académique (et au-delà), on entend beaucoup parler de ces 
fameuses données de la recherche. Afin de démystifier le sujet, je vous offre un 
abécédaire de mon crû ; il est un peu lacunaire, mais n˨oublions pas que c˨est un 
sujet émergent et en pleine mutation. Et il y a beaucoup d˨entrées sous la lettre D, 
forcément. 
 
Accessibilité : mettre en ligne les données de la recherche permet évidemment 
que˨lles soient accessibles au plus grand nombre et qu˨on puisse les réutiliser pour 
de nouvelles recherches (ceux qui ont subventionné leur récolte seront contents de 
ne pas avoir à payer un autre chercheur pour réinterroger 5˨000 personnes sur 
leurs habitudes alimentaires, par exemple). Et puis, au lieu d˨être « perdues dans 
les publications » (=texte rédigé), les données récoltées sont plus facilement 
compréhensibles (bon, il ne faut pas oublier de mettre des en-têtes à ses colonnes 
de données chiffrées) ; ensuite, comme on n˨utilise pas forcément tous les 
éléments récoltés, ces données peuvent alors nourrir une autre recherche, qui les 
croisera peut-être avec d˨autres (l˨influence d˨un régime alimentaire varié sur les 
résultats au PISA 2034 des enfants des personnes interrogées dans la première 
recherche). C˨est le cycle de vie des données ou, comme l˨affirmait mon maître à 
penser Héraclite d˨ʩˏˇ̹˒˄͟ ˓ˎ˔˓ ˂ˇˀˍˆ˄ ˄˓ ˓ˎ˔˓ ˒˄ ˓ˑˀˍ˒˅ˎˑˌ˄Ί [ 27]  
Auto-archivage : dans l˨Archive ouverte de l˨UNIGE ou d˨autres dépôts du même 
genre, les chercheurs déposent eux-mêmes (d a˨ccord, ce sont les secrétaires du 
département ou des bibliothécaires) leurs articles avec la˨ccord des éditeurs : ils 
sont (plus ou moins) autonomes, bien que la validation se fasse par des 
professionnels (bibliothécaires pour la plupart). L˨idée est la même pour les 
données de la recherche : encourager les chercheurs à déposer eux-mêmes, dans 
le même mouvement, leurs données avec leur article publié, voire même en cours 
de recherche, laquelle peut durer des années. 

                                                           

[ 27] Il a aussi écrit que « ʰ˄ ˏˋ˔˒ ˁ˄ˋ ˎˑ˃ˑ˄ ˃˔ ˌˎˍ˃˄ ˄˒˓ ˂ˎˌˌ˄ ˔ˍ ˓ˀ˒ ˃˨ˎˑ˃˔ˑ˄˒ 
rassemblées au hasard » ˌˀˈ˒ ˉ˄ ˍ˄ ˏ˄ˍ˒˄ ˏˀ˒ ː˔˄ ˂˄ ˒ˎˈ˓ ˋ˨ˎ˂˂ˀ˒ˈˎˍ ˃˄ ˏˋˀ˂˄ˑ 
cette citation. 
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Bibliothécaires : quel est leur rôle dans tout ça ? Voyez-ci-dessous : ce sont les 
seuls qui ont des lunettes, évidemment. Ils peuvent accompagner le chercheur 
pour remplir son Data Management Plan (comme à l˨EPFL, notre maître à tous), ils 
peuvent faire ce qu˨ils font le mieux, contribuer à l˨élaboration de métadonnées 
normalisées et cohérentes associées aux données déposées et assurer leur 
archivage.  
Data Sciences Roles  

http://libraryconnect.elsevier.com/articles/learning-about-research-data-lab-pitt-
ischool 
Durant la présentation des différents acteurs des données de la recherche Ό à 
savoir les chercheurs, les éditeurs, les bailleurs de fonds, les institutions et les 
bibliothécaires Ό une voix dissidente (non, ce n˨était pas la mienne) a fait 
remarquer que les bibliothécaires étaient les seuls dont on pouvait se passer et 
qui˨l faudra se battre pour que leur participation soit considérée comme une valeur 
ˀˉˎ˔˓̺˄͡ ʥ ˁˎˍ ˄ˍ˓˄ˍ˃˄˔ˑΊ 
Chercheur : réputé pour s˨envoler à l˨autre bout du monde dès sa recherche 
terminée, emportant avec lui toutes ses données et laissant sa paillasse en 
désordre. Pour éviter cette tragédie, l e˨ncourager à remplir un DMP, c˨est s˨assurer 
que son travail n˨aura pas été (tout à fait) vain. 
Crédibilité : si un chercheur publie ses données dans leur intégralité, on peut 
vérifier (même des années plus tard) qu˨il n a˨ pas raconté n˨importe quoi dans son 
article. Quand on sait que les « pairs » des « peer-reviews » n o˨nt pas toujours le 
temps de tout vérifier avant publication, cela laisse à la communauté scientifique la 
ˏˎ˒˒ˈˁˈˋˈ˓̺ ˃˄ ˏˀ˒˒˄ˑ ˃˄ˑˑˈ̹ˑ˄Ί Sans compter que les résultats de recherche 
négatifs (traduction « qui ne vont pas dans le sens souhaité par les 
commanditaires de la recherche », du style effets secondaires d˨un médicament 

http://libraryconnect.elsevier.com/articles/learning-about-research-data-lab-pitt-ischool
http://libraryconnect.elsevier.com/articles/learning-about-research-data-lab-pitt-ischool
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miracle) ne sont en général pas publiés et vite mis sous la pile, c˨est donc plutôt 
une bonne chose que ces données soient mises en ligne, non ? 

Data Managaement Plan ou DMP : c e˨st le cheval de Troie, le sésame, le pied 
dans la porte, comme vous voulez. De plus en plus de bailleurs de fonds pour la 
recherche (l˨Europe en tête, suivie de près par le Fonds National Suisse de la 
Recherche Scientifique) demandent à ce que le chercheur remplisse un document 
qui détaille son projet, sa méthodologie, quelles données seront récoltées et, 
surtout, où et comment elles seront stockées. Certains éditeurs scientifiques sy˨ 
ˌ˄˓˓˄ˍ˓ ˀ˔˒˒ˈΊ ʨˎˍ˂ ˒ˈ ˓˔ ˍ˄ ˑ˄ˌˏˋˈ˒ ˏˀ˒ ˋ˄˒ ˂ˎˍ˃ˈ˓ˈˎˍ˒͟ ˓˔ ˍa˨s pas de sous et tu 
n e˨s pas publié ; par conséquent, les DMP fleurissent et il faudra être prêt à butiner 
toutes les données qui vont en émaner, tels du pollen au pire moment de mon 
rhume des foins. 

Data Papers : nouveaux venus sur la scène des publications en série, ces 
périodiques Ό en ligne, pour la plupart Ό répertorient des jeux de données (les 
« paquets » de fichiers déposés à gauche et à droite) et en donnent une 
description succincte (un peu comme le data management plan), histoire de savoir 
ce qui a été déposé récemment et où, surtout. Une liste de Data Papers se trouve 
sous : http://proj.badc.rl.ac.uk/preparde/blog/DataJournalsList  

Dépôts d a˨rchivage de données : il y en a de toutes sortes et pour tous les goûts ; 
certains se concentrent sur certaines disciplines, d˨autres proposent des services 
de métadonnées, c˨est le grand souk des dépôts. Vous pouvez le constater en 
consultant le site http://www.re3data.org/  qui en dénombre 1˨500. Quand il faut 
un site pour répertorier d˨autres sites, c˨est qu˨on atteint la masse critique, à mon 
avis. Quelques dépôts se distinguent par leur taille (encore modeste, mais tout est 
relatif), leur efficacité et leur visibilité : il s a˨git de Dryad (payant), Figshare (gratuit, 
mais propriété d˨un éditeur qui s˨est fait avaler récemment par un éditeur encore 
plus gros, donc ça ne va peut-̻˓ˑ˄ ˏˀ˒ ˃˔ˑ˄ˑΊ͜ et enfin, le dépôt initié par le 
CERN, Zenodo (je ne le répèterai jamais assez : consommez local). 
DLCM (Data Life-Cycle Management) : c e˨st LE projet national qui tente de mettre 
en place les bases communes pour la récolte, le traitement et la conservation des 
données de la recherche en Suisse ; il se décline en plusieurs volets, les grands 
noms des bibliothèques universitaires y participent et ce projet mériterait un article 
̱ ˋ˔ˈ ˓ˎ˔˓ ˒˄˔ˋΊ et ça tombe bien, il se trouve trois pages plus loin ! 

Données de la recherche : vous étudiez le chant des cigales en Afrique de l˨Ouest 
et vous avez 3˨400 enregistrements audio, ce sont des données de la recherche ; 
vous avez répertorié les bosons composites de l˨atome de l˨hélium 4, ce sont des 
données de la recherche ; vous avez étudié les manifestations de la teigne chez 
des enfants au Népal (photos à l˨appui), ce sont des données de la recherche. 

http://proj.badc.rl.ac.uk/preparde/blog/DataJournalsList
http://www.re3data.org/
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Chez les scientifiques, ces données peuvent atteindre un ou plusieurs petas (1015 
ou un million de milliards d˨octets contre 200 octets pour cet article) ; c e˨st gros, 
ça prend de la place et donc c˨est un casse-tête à stocker. Sans compter les 
multiples formats que ces données peuvent prendre, les logiciels vite obsolètes qui 
ˏ˄ˑˌ˄˓˓˄ˍ˓ ˃˄ ˋ˄˒ ˋˈˑ˄Ί Un casse-tête, je vous dis. 
Humanities : parent pauvre de la formation et de la recherche, les sciences dites 
« molles » (je me sens insultée, j˨ai une licence en Lettres), les « humanités » 
n é˨chappent pas au mouvement des données de la recherche. Si les sciences 
dures sont déjà dans le wagon de tête, il reste de la place pour les données 
variées et souvent moins chiffrées de ces disciplines, en tenant compte de leurs 
spécificités. Là aussi, il faudrait creuser la question. 
Interface : pour l˨ instant, les interfaces des différents dépôts de données sont plutôt 
« pourries » (pas user-friendly, donc !), avec des champs de recherche qui se 
comptent sur les doigts d˨une main d˨ouvrier pas très habile avec une scie à 
métaux, mais ça s˨améliore.  
Liens : publier un article et mettre en lien ces données stockées « quelque part », 
c e˨st une bonne idée, à part qu˨une étude a démontré qu˨au bout de 10 ans, 60 % 
des liens sur internet sont brisés et ne mènent donc nulle part. Pour éviter que les 
données soient perdues dans la stratosphère internet, il y a les identifiants 
pérennes comme les Digital Object Identifiers (DOI), courts et fiables. Associés à 
un article ou à un jeu de données, rien ne se perd, même si Elsevier fait faillite 
(c e˨st un gag). 
Multiplier : pour assurer la sauvegarde de quoi que ce soit (genre, l˨espèce 
ˇ˔ˌˀˈˍ˄Ί͜͟ ˋ˄ ˌˈ˄˔˗ ˄˒˓ ˃˄ ˌ˔ˋ˓ˈˏˋˈ˄ˑ ˋ˄˒ ˒ˏ̺˂ˈˌ˄ˍ˒͟ c e˨st-à-dire de faire de 
multiples copies des données et de les stocker sur des serveurs distants les uns 
des autres (pour éviter les catastrophes plus ou moins naturelles telles que 
incendie, tremblement de terre et « j a˨i appuyé par erreur sur le mauvais 
bouton »Ί͜͡ ʧ˄ˋˀ ˏˀˑˋ˄ ˀ˔˗ ˁˈˁˋˈˎ˓ˇ̺˂ˀˈˑ˄˒͟ ˌˀˈ˒ ˂˄ˋˀ ˀ ˔ˍ ˂ˎ͋˓ ˄˓ ˏˀ˒ ˃˄˒ 
moindres. Pourrait-on au moins ne pas tout stocker indéfiniment et opérer à une 
sélection des données qui valent la peine d˨être gardées pendant des siècles ? A 
ma question, on m˨a rétorqué que les données sur la peste seraient bien utiles si 
ce fléau ressurgissait après des siècles de dormance. Evidemment, si on me sort 
l a˨rgument de la peste, je passe ensuite pour une ennemie de lh˨umanité. 
Quarantaine : quand on dépose un fichier de données dans un dépôt, il n˨est pas 
tout de suite accessible car il reste en quarantaine : c e˨st pour laisser le temps à 
l a˨ntivirus de se mettre à jour pour le scanner à nouveau avant de li˨ntégrer et 
éviter qu˨il infecte tout le stock (l˨image qui a été utilisée était plus odorante : « si 
˕ˎ˔˒ ˌ˄˓˓˄˙ ˔ˍ ˰˔˅ ˏˎ˔ˑˑˈ ˀ˕˄˂ ˋ˄˒ ˀ˔˓ˑ˄˒͟ ˕ˎ˔˒ ˀ˔ˑ˄˙ ˏ˔ˋ˕̺ˑˈ˒̺ ˕ˎ˓ˑ˄ ˀˑ˂ˇˈ˕˄ ! ») 
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Sept ans : c e˨st le temps du cycle de migration des données, c˨est-à-dire le temps 
pour que les formats aient tellement changé que les logiciels ne puissent (presque) 
plus les lire et/ou qu i˨ls aient été remplacés par quelque chose de plus jeune et de 
plus fun. Un peu comme les sept ans de mariage. 
Visibilité : un des arguments qui font mouche pour que le chercheur remplisse puis 
publie son data management plan et ses données, en plus de ses articles : c e˨st 
autant d˨occasions d˨être cité par ses pairs et da˨jouter des lignes sur sa liste de 
publications, toute chose qui l˨aideront à grimper les marches de la renommée et 
qui le conduiront à devenir une sommité mondiale dans son domaine. 
 
 
En parlant de futures sommités dans leur domaine, merci aux intervenants de ces 
deux journées (par ordre d˨apparition) : Aude Dieudé, Jan Krause, Jean-Blaise 
Claivaz, Jan Melichar, Raphaël Grolimund, Caroline Salamin, René Schneider et 
Nicolas Prongué. 
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